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Resumen Ejecutivo

La busqueda de restaurantes que tengan opciones sin gluten no es tan facil hoy en dia. En
el mercado existen numerosas paginas web con buscadores de restaurantes pero estas
parecen no estar pensadas para las personas que pueden tener alergias o intolerancias.
Este trabajo propone desarrollar un buscador de restaurantes que ofrecen opciones sin
gluten. Esta idea, nace a partir de mi interés por la gastronomia. Cuando fui diagnosticada
con celiaquia mi entusiasmo por conocer nuevos restaurantes se vio frenado. Por lo que
este buscador pretende poder descubrir las opciones sin gluten que ofrece cualquier tipo
de restaurantes, ya sean grandes franquicias como Foster’s Hollywood o pequefios
restaurantes a nivel local. Para llevar a cabo el desarrollo de este proyecto se realizara
primero un estudio de las distintas webs y aplicaciones que ofrece el mercado, para poder

tener en cuenta sus caracteristicas y terminar de cubrir la necesidad que se presenta.

En primer lugar, para poder llevar a cabo la implementacion del proyecto, se estableceran
los limites y restricciones que presenta el sistema para asi poder establecer su alcance.
Por otro lado, se concretaran todos los requisitos y funcionalidades a desarrollar. Ademas,
se analizaran las distintas tecnologias que pueden ser usadas para la implementacion,
disefio y gestion del sistema asi como sus ventajas y desventajas a tener en cuenta. Una
vez terminada la implementacion, se deberan realizar pruebas que puedan verificar la

funcionalidad del sistema en su totalidad.

En segundo lugar, se ha de tener en cuenta el marco legal en el que se encuentra el
proyecto, a pesar de que este sea una prueba de concepto, es importante conocer la

legislacién que se aplicaria si la aplicacion fuese accesible desde internet.

En tercer lugar, se ha de desarrollar un plan de gestion del proyecto dividiéndolo en
distintas etapas ademas de calcular un presupuesto monetario que representaria la

realizacion del proyecto por una empresa externa formada por un equipo profesional.
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1. INTRODUCCION

Salir a comer a un restaurante siendo celiaco a dia de hoy es bastante tedioso. Por lo
general para poder planificar ir a un restaurante se necesita buscar la pagina web de este
si es que la tiene, buscar el menu y por ultimo asegurarse si la carta contiene leyenda de

alérgenos para finalmente comprobar que platos pueden comer.

Hoy en dia, existen guias desactualizadas de restaurantes aptos para celiacos o guias de
restaurantes que ofrecen integramente comida sin gluten pero, no se ofrece todavia una
pagina donde puedas acceder a los mends de cualquier restaurante con facilidad

visualizando Unicamente los platos sin gluten que ofrecen .

1.1 Motivaciones

La motivacion principal y por la que nace la idea de crear una aplicacion web donde se
pueda acceder facilmente a las opciones sin gluten que ofrecen los restaurantes proviene
principalmente de mi diagndstico como celiaca. Fui diagnosticada hace 5 afios y desde
entonces planificar salir a comer a un restaurante siempre me conlleva tiempo de
busqueda, a veces inatil, que acaba limitando no poder descubrir nuevos lugares que

ofrecen opciones sin gluten en sus menus.

Desde pequefia he sido siempre muy fan de la gastronomia y de probar platos de distintas
culturas y paises. Cuando me diagnosticaron celiaquia, mis opciones de poder seguir con
esta costumbre se redujeron considerablemente. Tras investigar a fondo muchos
restaurantes que tenian opciones sin gluten decidi crear una lista con restaurantes que
ofrecen platos sin gluten. Esta lista ha sido de gran ayuda para otros conocidos celiacos
por lo que la idea de esta app web surge de llevar esto mas allad y poder consultar los

menus de los restaurantes facilmente.



1.2 Objetivos

El objetivo general de este trabajo es desarrollar una aplicacion web en la que a través de

un buscador se pueda visualizar las opciones sin gluten que ofrecen los restaurantes.

Los objetivos principales en detalle son los siguientes:

e Desarrollar una aplicacién web que pueda permitir visualizar las opciones sin
gluten disponibles en los restaurantes. Esto ahorra tiempo de investigacion y
proporciona comodidad principalmente a los usuarios que padecen celiaquia.

e Desarrollar una web que permita:

o Poder Registrarse e Iniciar sesion en el sistema.

o Acceder a visualizar, modificar y eliminar los datos de registro del usuario.

o Registrar Restaurantes pudiendo visualizar, modificar o eliminar sus datos.

o Registrar Platos asociados a los restaurantes pudiendo visualizar sus datos,
modificarlos o eliminarlos.

o Realizar busquedas por nombre de restaurante o plato.

e Desarrollar el disefio de la aplicacion a nivel de arquitectura que permita su
crecimiento.
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1.3 Estructura del documento

Este documento se ha dividido en diferentes apartados. A continuacion se presentara un

breve resumen del contenido que incluiran.

2.

10.

Introduccidn: esta seccidn incluye la descripcion de la idea general del proyecto
junto con los objetivos y las motivaciones por las que se ha decido llevar a cabo.
Estado del arte : esta seccidon presenta y profundiza en diferentes tecnologias
existentes que se pueden utilizar para llevar a cabo de desarrollo del proyecto tanto
a nivel de gestion como a nivel de implementacién. Se describen sus principales
caracteristicas y se realiza el estudio de reflejar sus ventajas y desventajas.
Planteamiento del problema : este apartado estd disefiado para presentar la
necesidad que hay en el mercado y hacer un estudio del entorno encontrando las
ofertas existentes que solucionan parcialmente el problema presentado. Ademas
se incluye el alcance que tendré el sistema a desarrollar junto con los interesados
que forman parte de este. Por Ultimo, se realiza una estimacion de los recursos que
se usaran

Analisis del Sistema: este apartado es el que describe que tiene que hacer el
sistema analizando los requisitos que tiene que cumplir.

Justificacion de la solucion: esta seccion describe la justificacion de las
tecnologias finalmente elegidas para la implementaciéon de la aplicacion web.
Ademas se presentara el disefio y arquitectura que se ha seguido para realizar el
trabajo.

Validacion software: este apartado incluye las pruebas realizadas al sistema para
verificar su funcionalidad.

Gestion del proyecto: en esta seccion se describe la organizacion, planificacion y
las posibles desviaciones que puede sufrir el proyecto a lo largo de su desarrollo
Marco Regulador : este apartado analiza la legislacion que se le aplicaria al
sistema, ademas de cuestiones como las licencias de herramientas utilizadas.
Entorno socioecondmico: este apartado desarrolla un presupuesto por la
elaboracidn del proyecto escogiendo la situacion de que se llevase a cabo por una
empresa compuesta por un equipo de personas. Ademas se comenta el impacto

socio-economico que presenta el proyecto.

11



1.4 Definiciones

Este apartado contiene definiciones para poder comprender los conceptos necesarios a lo

largo del documento

= P&gina web: conjunto de informacion ofrecida en una determinada direccion de
internet.

= Sin Gluten: Referente a un alimento, que no contiene trigo, cebada, centeno o
malta.

= Celiaquia: Enfermedad digestiva que afecta al intestino por la ingesta de gluten
en el paciente.

= Stakeholder: Personas que de interés del proyecto. Tanto internos (clientes )
como externos, personas involucradas en el proyecto, es decir, los integrantes del
equipo que desempenia el proyecto.

» API: Interfaz de programacion de aplicaciones.

= Framework: marco de trabajo que ofrece una estructura como base para elaborar

un proyecto[1]

1.5 Acrénimos

Este apartado contiene los acronimos necesarios para poder comprender los conceptos

necesarios a lo largo del documento

= APP: Aplicacion

= TFG: Trabajo de Fin de grado.

= HTMLS5 : Lenguaje de marcado para la elaboracion de paginas web.

= CSS: Hojas de estilo. Lenguaje de disefio grafico para documentos estructurados
con un lenguaje de marcado.

= URL:Uniform Resource Locator.

= |P: Protocolo de internet.

= DNS: Domain Name System.

= MVC: Model View Controller.

= TIW: Tecnologias informéticas para la web.
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2. ESTADO DEL ARTE

Este apartado describe diferentes posibles tecnologias usadas hoy en dias para el
desarrollo de una aplicacion web junto con el analisis de las opciones finalmente

elegidas.

2.1 Arquitectura cliente-servidor

La arquitectura Web se basa en el modelo cliente-servidor. EI modelo divide las tareas en
dos partes, cliente y servidor permitiendo asi, intercambiar informacion entre dos 0 méas
procesos que no estan relacionados mediante protocolos web. Este modelo, permite a los
usuarios poder acceder simultaneamente a la misma base de datos permitiendo que esta

guarde la informacion.[2]

Componentes:

e El cliente: por lo general hablamos de usuarios o una organizacion que demanda

un servicio a través de un navegador como por ejemplo Firefox, Chrome, etc.

e Servidor: También conocido como proveedor de servicios que esta compuesto por
un ordenador o conjunto de ellos. Se encarga de realizar alguna accion o devolver

informacion al cliente cuando este realiza una solicitud.

Un ejemplo del sistema cliente-servidor puede ser :

e Navegador web. El navegador le solicita una pagina web al servidor. El servidor
tras recibir la peticion, retne la informacion necesaria y se la envia al cliente.

e Servicio de Banca online: el usuario le solicita al servidor informacion o una
accion de su cuenta bancaria como por ejemplo retirada de dinero o el saldo
disponible, en este caso, el servidor accede a la base de datos del banco para

reunir la informacién y devolvérsela.[3]
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2.1.1 Interaccién cliente-servidor

El proceso que realiza un navegador con un servidor es el siguiente:

1. El usuario introduce la URL de una pagina web.

2. El navegador realiza la peticion a través de su correspondiente DNS, Domain

Name System.

3. Este sistema de DNS traduce una URL asociandola a una IP que va a estar

asignada al servidor que aloja la pagina web.

4. El navegador ya teniendo la IP de la web envia a través de HTTP/HTTPS una

solicitud a la IP del servidor.

5. El servidor devuelve los archivos necesarios para presentar la pagina web.

2.1.2 Ventajas y desventajas del modelo cliente-servidor

Ventajas

Desventajas

Sistema centralizado.

Control, al estar los archivos
centralizados

Seguridad, se puede restringir el acceso
a través del uso de credenciales.

La capacidad de ambas partes se puede
aumentar por separado facilmente.
Accesibilidad, facil acceso sin necesidad

de terminal.[4]

e Sistemas poco robustos, al esta
centralizado si una parte del sistema,
este cae entero.

e Costes altos para mantener los
servidores

e Problemas de trafico: cuando los
clientes realizar tantas peticiones que
por la capacidad el servidor no puede

gestionarlas todas.

Tabla 1 Ventajas y Desventajas modelo relacional

Fuente: Propia
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2.2 Front-End

En una pagina Web, término Front-End también llamado capa de presentacion se refiere
a toda parte con la que puede ver o interactuar el cliente. Por lo tanto, el front-end se

encarga del desarrollo grafico de la interfaz de usuario.

En su desarrollo interviene el disefio web adaptativo o también Ilamado “responsive web
design” que permite poder acceder a un pagina web tanto desde un ordenador como desde
un mavil o Tablet haciendo que el disefio se adapte al diferente tamafio de pantallas. Las
caracteristicas criticas para un buen desarrollo del front-end son la accesibilidad,

velocidad y rendimiento en una web.[5]

A continuacion se nombraran diferentes tecnologias que se usan para el desarrollo del

front-end.

2.2.1 HTML

Lenguaje de etiquetas de hipertexto es el fundador y base de las paginas web. Este
lenguaje define la estructura de la pagina web mediante etiquetas con diferente
significados como encabezados, titulos, imagenes o parrafos[6]. El término hipertexto
indica los enlaces que conectan las paginas entre si, ya sea dentro de una misma pagina

web o entre diferentes.

Toda pagina web necesita el uso de HTML para permitir la visualizacion de texto o
imagenes; aunque por lo general, esta acompariado del uso de otros lenguajes como CSS

0 JavaSript.
En 2014 tuvo el lanzamiento de HTMLS5 que incluia el uso de elementos multimedia tanto

de video como de audio de forma nativa, eliminando asi la necesidad de descargar Adobe

Flash Player. Hoy en dia HTMLYS5 sigue en uso. [5]
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2.2.2 JavaScript

Lenguaje de programacion ejecutable en los navegadores que permite a los
desarrolladores herramientas para crear aplicaciones web interactivas y dindmicas. Este
lenguaje permite una mayor flexibilidad y abanico mas grade de posibilidades como:
crear efectos, animaciones 0 eventos sin ninguna interaccion por parte del usuario o

causadas por los usuarios al pulsar en partes de la pagina como en botones. [7]

2.2.3 CSS

Llamado hojas de estilo o lenguajes de estilo que se usa para describir y personalizar la
presentacion de documentos HTML. Permite elegir caracteristicas como la fuente, los

colores, tamafio de margenes, etc. Los beneficios que tienen estas hojas de estilo son:

e Mayor precision: Te permite poder elegir medidas exactas en pixeles.
e Menores tiempos de carga: Al dividir el contenido, y no estar en el documento de
HTML las paginas se cargan mas rapido lo que hace bajar el volumen de trafico

del servidor que lo procesa.

2.3 Back-End

El término Back-End también Ilamado capa de acceso de datos se refiere a la parte de la
pagina web que el usuario no ve. Esta parte es la responsable de procesar todas las
peticiones que realizan los usuarios. El back-end se encarga de acceder a la base de datos

para consultar o procesar modificaciones.

A continuacién se nombraran diferentes tecnologias que se usan para el desarrollo del

front-end.

2.3.1 Python

Lenguaje de programacion que nace en década de los 90 por Guido Van Rossum,

informatico holandés. A dia de hoy, es uno de los 3 lenguajes de programacion mas usado
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del mundo[8]. Python se destaca principalmente por su sintaxis simple y expresiva que
facilita su uso y desarrollo, ademas se caracteriza por:
e Multiplataforma: Este lenguaje se puede usar en diferentes sistemas operativos
e Serun lenguaje orientado a objetos (POO).
e Posee licencia de codigo abierto: lo que implica que su uso y distribucion es libre.

e Posee una gran cantidad de librerias y de mddulos.

Este lenguaje de programacion ha sido usado para desarrollar aplicaciones tan conocidas
como Spotify, Instagram o Pinterest.

2.3.2 Java

Lenguaje de programacion creado en 1983 por la empresa de Sun Microsystem y
posteriormente comprada por la compafiia Oracle en 2010[9]. Se caracteriza por se un

lenguaje de programacion orientado a objetos ademas de ser:

e Un lenguaje robusto: es decir, que es seguro teniendo una gran capacidad frente a

los errores que ocurren mientras se ejecuta un programa.

e Multihilo (Multithread) es un lenguaje capaz de realizar tareas de forma paralela

y concurrente en un mismo programa

e Capaz de ejecutarse en distintos tipos de hardware.

Dentro del lenguaje de programacion de Java existe Java Enterprise Edition, esto es una
plataforma que permite el desarrollo de software de aplicaciones que se ejecutan en
servidores web. La estructura de Java EE se compone de varias tecnologias como JSP,
JSM o0 JPA[10]

Por otro lado el framework o entorno de trabajo més usadas de Java es Spring. Este
entorno te permite desarrollar aplicaciones web de forma sencilla ya que es totalmente

modular y ademas permite la escalabilidad en sus proyectos[11].

Este lenguaje ha sido usado para desarrollar programas como LinkedIn o Yahoo.

17



2.3.3 Ruby
Lenguaje de programacion presentado en 1995 por Yukihiro Matsumoto. Se conoce por

ser usado para el desarrollo de aplicaciones web, procesado de datos en backend o para

otro tipo de aplicaciones software. Sus principales caracteristicas son :
e Ser un lenguaje orientado a objetos.

e Ser dinamico ya que se pueden crear programas que puedan controlar otros

programas, lo que es llamado metaprogramacion.

e Es un lenguaje que no necesita ser compilado con Java ya que es un lenguaje
interpretado de scripts, lo que quiere decir que el interprete de Ruby solo haria

falta que lo tradujese al lenguaje maquina.
Este lenguaje ha sido usado para desarrollar aplicaciones como Airbnb o GitHub.

2.3.4 PHP

Es un lenguaje de programacion que se ejecuta en el lado del servidor. Este lenguaje se
denomina como “interpretado” ya que no necesita una previa compilacion para ser
entendido por el lenguaje maquina. Su uso mayoritariamente es para desarrollar paginas

web, crear contenido dindmico e interactuar con bases de datos[12].

Las caracteristica de este lenguaje son :
e Poder ser incrustado en HTML lo que implica que en el mismo archivo se
podran combinar codigo de PHP con las etiquetas de HTML.
e Soporta la mayoria de bases de datos como MongoDB o MySQL.
e Facil de instalar ya que existen paquetes que integran PHP de una forma rapida

y sencilla.

Este lenguaje ha sido usado para desarrollar paginas web como Wordpress o Moodle.
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2.4 Bases de Datos

Para el desarrollo de la aplicacion que se propone en el proyecto, es fundamental una base
de datos. A continuacion analizaremos un analisis de las bases de datos dividiéndolas en

relacionales y no relacionales.

2.4.1 Bases de datos relacionales

Las bases de este tipo de base de datos fueron postuladas en 1970 por Edgar Frank Codd
en los laboratorios de IBM en San José[13]. Este tipo de base de datos se caracteriza por
ser una recopilacion de elementos de datos que poseen relaciones definidas entre ellos.

Estas relaciones son predefinidas ya que se realiza previamente un disefio de la estructura

estudiando las caracteristicas y relaciones que existen entre las entidades creadas.

Los elementos de estas bases de datos se ven representados por una serie de columnas y
filas que forman una tabla. Estas tablas guardan la informacion en donde cada fila,
también llamado registro tienen un identificador Unico denominada clave. La principal
razon por la que se estructura de esta forma es para evitar la duplicidad de informacién

haciendo que garantice la integridad de la informacion .

La estructura de una base de datos relacional se divide en esquema y en datos.

CURSO
Curso_|D
»rof_ID
Mombre
M Nivel
PROFESOR Descripcidn
1
Prof_ID
Depto_ID " -
MNombre M DEPTO
Direccidn
eléfono Depto_ID
1 [Mombre
Director
Descripcidn

Figure 1 Esquema de datos
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Fuente: elies.rediris.es

Los esquemas definen la estructura de la base de datos ademas del tipo de relacion que
hay entre entidades. En estos esquemas, los atributos indican el tipo de dato que son como
por ejemplo un nimero un nombre o una descripcién. Ademas, los esquemas contiene el

nombre de las tablas y de sus atributos.

Componentes de las bases de datos relacionales:

e Entidad: Unidad de base de datos al que corresponde una o varias tablas.

e Atributos: Son las caracteristicas de las entidades que participan en base de datos.
Representado como una columna o campo.

e Tuplas: Representan un solo objeto que se muetra en la tabla. Representado como
una fila o registro.

e Clave: Dato o campo que distingue de forma unica una tupla de las demaés en una
tabla. Es un identificador unico.

e Cardinalidad: Numero de filas o tuplas que tiene un base datos.

e Grado: Numero de columnas que contiene la tabla.

e Consultas: También llamado Queries. Son blsquedas de informacion concretas a

la tabla que representa la base de datos[14].

Para la realizacién de consultas a las bases de datos existe el lenguaje de SQL ( Structured
Query Language ). Este lenguaje de consultas esta basado en el algebra relacional, por lo
que de forma intuitiva y eficiente, se pueden realizar queries que ofrecen integridad
referencial. Esto quiere decir, que al borrar un registro de la base de datos se borrara a su
vez toda la informacion que tenia dependiente, indiferentemente si se encuentra en la

misma o en distintas tablas.
Existe una amplia variedad de gestores de bases de datos relacionales. Estos son sistemas

software que dan la capacidad a los usuarios de almacenar datos para asi poder acceder a

ellos, actualizarlos o borrarlos. Pondremos de ejemplo para analizar las siguientes:
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2.4.1.1 Mysql

Es uno de los sistemas gestion de bases de datos mas conocido a dia de hoy ya que esta

basada en una doble licencia, por una parte es de cédigo abierto y otra parte fue adquirida
por Oracle[15].

Las principales caracteristicas de este gestor de base de datos es:

Su compatibilidad con MySQL.

Vistas: en las bases de datos de gran tamafio son fundamentales ya que permiten
agrupar distintas tablas en una para filtrar la informacion.

Arquitectura cliente servidor: Su arquitectura es cliente-servidor ya que los
clientes realizan consultas a través del sistema para obtener datos de vuelta o para
modificarlos y actualizarlos.

Parte de codigo abierto, permitiendo a las empresas poder hacer uso de este para

desarrollar aplicaciones.

2.4.1.2 Oracle

Esta considerado uno de los sistemas gestores de bases de datos mas completos del

mercado. Fabricado por la empresa Oracle Corporation, una de las empresas mas grandes

de software a nivel mundial.

Las principales caracteristica que tiene Oracle:

Herramienta intuitiva y facil de usar.

Riguroso control de acceso para la entrada de datos.

Comepatibilidad con sistemas operativos como Windows, Mac 0s o Linux.
Lenguaje de disefio de las bases de datos. Se denomina PL/SQL y en un lenguaje

especifico de Oracle que soporta consultas[16].
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Ventajas y desventajas del modelo de bases de datos relacional

Ventajas Desventajas

Gran rendimiento Alto coste de mantenimiento
Escritura simple Dificultad de crecimiento
Alto grado de accesibilidad Complejidad de instalacion
Posibilidad de multiples usuarios Problemas de espacio
Preciso

Tabla 2 Ventajas y Desventajas modelo relacional Fuente: Propia

2.4.2 Bases de datos no relacionales

Las bases de datos no relacionales surgen como como solucion a los defectos de las bases
de datos relacionales ya que se queria encontrar una forma méas Optima para tratar grandes

cantidades de informacién de forma mas rapida[14].

Este tipo de base de datos esta principalmente disefiado para aplicaciones que poseen un
gran volumen de datos y que necesitan esquemas flexibles. Para diferenciar las bases de
datos no relacionales de las relacionales surgio el termino NoSQL. Estas bases de datos

no poseen tablas por lo que permite mas flexibilidad a la hora de agrupar datos

La principales caracteristicas son:

e Escalabilidad: permite el crecimiento del volumen los datos sin tener que afiadir
un alto coste de forma exponencial.

e Alto rendimiento: Estas bases de datos han sido optimizadas para cierto tipo de
datos.

e Flexibilidad: la informacion no se guarda con esquemas exactos sino que se

organiza mediante documentos permitiendo tener datos semiestructurados[17].

A continuacion mencionaremos un par de ejemplos de sistemas gestores de bases de

datos no relacionales.
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2.4.2.1 MongoDB

Es un sistema gestor de bases de datos no relacional que trabaja con documentos BSON.
Estos documentos son una representacion binaria de JSON a diferencia del modelo

relacional, este no necesita de esquemas o tablas.

Sus principales caracteristicas:

e Gran flexibilidad que da a la hora de trabajar.

e Realizacion de consultas: Este sistema permite todo tipo de consultas.
Incluso, a pesar de no ser un sistema relacional soporta el uso de SQL para
realizar consultas.

e Escalabilidad: tanto vertical como horizontal ya que permite incrementar
los recursos destinados a la memoria o la CPU del servidor ademas de

permitir aumentar la disponibilidad de las aplicacion[18].

2.4.2.2 DynamoDB.

Gestor de base de datos ofrecida por Amazon que reside en Amazon Web Services. Este
sistema soporta bases de datos no relacionales de clave-valor sin servidor por lo que no

seria necesario ningun tipo de hardware que gestionar[19].

Las caracteristicas de este sistema gestor son :

e Rendimiento a escala: Permite el tratado de tablas de cualquier tamario.

e Réplica automatizada con tablas globales : Con su capacidad de escalabilidad
global. Permite poder hacer una visualizacion en local tanto de lectura como
escritura en segundos.

e Modelo clave-valor: Permite un esquema flexible ya que una fila o registro puede
tener diferentes columnas unas de otras sin necesidad de volver a redefinir el

esquema como las bases de datos relacionales.

Empresas como Snapchat o Disney hace uso de los recursos de DynamoDB.
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Ventajas y desventajas de modelo de bases de dato relacional

Ventajas Desventajas

Modelo clave valor Consultas manuales
Rentabilidad de costes No garantiza integridad
Gran escalabilidad Soporte limitado

Falta de necesidad de crear disefio y tabla | Falta de estandarizacion
estructurado.
Flexibilidad

Tabla 3 Ventajas y desventajas del modelo no relacional.

Fuente: Propia

2.5 Arquitectura del sistema

Ademas de las posibles tecnologias a utilizar en el desarrollo del proyecto, es importante
tener en cuenta la arquitectura de la aplicacion web. A continuacion analizaremos dos

opciones de posibles arquitecturas exponiendo sus ventajas y desventajas.

2.5.1 Arquitectura monolitica

Una arquitectura monolitica en un proyecto software suele ser comparado con un “bloque”
ya que este se compila y ejecuta como una unidad sin tener ni necesitar ningun tipo de
dependencias externas. Estas unidades son totalmente autonomas de las otras aplicaciones.
Este tipo de arquitectura era la usada afios atrds cuando internet no era accesible por lo

gue no se podian consumir servicios externos.

A continuacion se mencionaran las caracteristicas que presentan este tipo de estructura:

e Autosuficiencia: como mencionado anteriormente este tipo de arquitectura no
requieren de ningln recurso externo para ser ejecutadas.

e Todo el sistema se encuentra en una misma aplicacion (Interfaz l6gica, de usuario
y de acceso )

e Simplicidad de desarrollo pero complejidad para tener escalabilidad.
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Teniendo en cuenta algunas caracteristicas de la arquitectura monolitica enumeraremos

las ventajas y desventajas que ofrece [20].

Ventajas Desventajas
e Bajo costo e No escalable
e Autonomia e Poco flexible
e Fécil de testear e Un solo punto de fallo quedando el
sistema inoperable completamente

Tabla 4 Ventajas y desventajas del Arquitectura Monolitica

Fuente: Propia

2.5.2 Arquitectura de Microservicios

La arquitectura de microservicios logra aislar las distintas partes que forman una
aplicacion con el objetivo que cada parte sea una aplicacion propia. Esto quiere decir, esta
arquitectura pretende desarrollar distintos servicios que sean independientes pero que se

comuniquen unos con los otros estando asociado a un mismo sistema.

Dentro de las arquitecturas compuestas por microservicios existe el APl Gateaway. Este
es un elemento sirve como puerta de entrada para controlar el acceso y funcionalidad de

los microservicios[21]

Caracteristicas de este tipo de arquitectura:
e Velocidad: permite a aplicaciones de gran tamario ser publicadas de forma rapida.
e No requiere un gran equipo de desarrollo detrés ya que cada microservicio realiza
pequefias funciones.
e Testabilidad : las funcionalidades de los microservicios es reducida lo que los

hace facil de realizar tests.

Ventajas Desventajas
e Reusabilidad e Poca trazabilidad
e Gran Escalabilidad e Latencia
e Flexibilidad e Coste exponencial

Tabla 5 Ventajas y desventajas de Arquitectura de microservicios.
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2.5.3 Arquitectura Hexagonal

Este tipo de arquitectura pretende desarrollar y testear la aplicacion de forma aislada del
framework, de la base de datos y de todo lo que esté alrededor de la aplicacion. Para poder
aislar la aplicacion se presenta una nueva estructura de directorios, esto permite por
ejemplo, el desarrollo del nucleo de la aplicacion mucho antes de plantear el tipo de base

datos que se va a usar.

La arquitectura se divide en 3 capas: Infraestructura, Aplicacion y Dominio. Cada capa
solo se puede comunicar con la siguiente por lo que esta Arquitectura también es conocida

como la arquitectura de puertos y adaptadores[22].

™

\ Infraestructura /
+
Aplicacion
2
Dominio

Modelos de dominio
Interfaces repositorios

Servicios

Eventos
Casos de uso

Controladores

/ e \
b

Figure 2 Representacion Arquitectura Hexagonal Fuente: https//Fabio-schetinno.medium.com

((J

Caracteristicas de las diferentes capas:

e Infraestructura: capa méas cercana al framework y se encarga de traducir todo lo
que esta por fuera de la aplicacion como la base de datos o API’s a través de los
controladores.

e Aplicacion: capa que va a contener todas las acciones o0 servicios que pueda

realizar la aplicacion
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e Dominio: nucleo del sistema que establece como deben de comunicarse las otras

capas con este.

Ventajas Desventajas
¢ Independencia de BBDD e Aumenta la complejidad del sistema
e Gran Testabilidad e Necesidad documentacién guia
e Facil mantenimiento

Tabla 6 Ventajas y desventajas de Arquitectura Hexagonal.

2.6 Metodologias de trabajo

Una vez analizadas las posibles tecnologias a utilizar en el proyecto, es importante tener
en cuenta las diferentes metodologias que existen para trabajar. Las metodologias de
trabajo son muy importantes para llevar a cabo del desarrollo de un proyecto ya que con
estas se puede conseguir optimizar y mejorar los recursos de la empresa. Ademas,

establecen las prioridades y reduce los posibles riesgos que pueda tener el proyecto[23].

Hay que tener en cuenta que existen dos tipos de metodologias de trabajo:

e Metodologias tradicionales: llevan la gestion de los proyectos en ciclos de vida
que pasan por inicio, planificacién, ejecucion, seguimiento y cierre[24]. Su
principal caracteristica es la definicion de los requisitos y metas del proyecto al
inicio del proyecto no pudiendo ser modificados posteriormente.

e Metodologias Agiles: Prioriza el trabajo en equipo sobre el coste o la planificacion
del tiempo. Es un proceso iterativo que se centra en el feedback y los nuevos

requisitos de los clientes a lo largo de las versiones del proyecto.

A continuacién, se presentaran distintas posibilidades de metodologias agiles de trabajo.
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2.6.1 Scrum

El término Scrum proviene rugby, durante los partidos el término se usa cuando se quiere
reiniciar este. Esta metodologia agil de trabajo nace en 1986 en Japon de la mano de
Hirotaka Takeuchi y Ikujiro Nonaka, ambos describian que Scrum era una forma de
trabajar en equipo que aumentaba la flexibilidad y aceleraba el proceso de desarrollo de

proyectos software.[25]

Daily
Meetings

Product Backlog

Sprint

1-4 Semanas

Sprint Backlog

Incrementos de
Producto Terminado

Figure 3 Esquema de trabajo de SCRUM

Fuente: https://www.iebschool.com/

Esta metodologia permite realizar con éxito proyectos compuestos por multiples

personas de manera flexible y organizada. Scrum se compone de diferentes fases[26]:

e Planificacion: llamado Product backlog, en esta fase se planifican las tareas a
realizar de mayor prioridad. Con esta metodologia no es necesario establecer
todas las tareas a realizar desde un principio.

e Ejecucién: Una vez creado el Product backlog. Se puede comenzar con el primer
Sprint, esto es un tiempo determinado en el que se desarrolla un producto
potencialmente entregable para el cliente. Los sprint suelen durar como maximo
un mes.

e Control: Una vez llega la fecha limite de un sprint se realiza el Burn Down, es la

fase donde se mide el progreso realizado durante el tiempo del Sprint.

Por dltimo, esta metodologia requiere de reuniones diarias de maximo 15 minutos
Ilamadas Dailys donde se habla del trabajo que se esta realizando y se va continuar a lo

largo de ese dia.
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2.6.2 Kanban

La filosofia que persigue esta metodologia agil es conseguir una mejora continua a través
de la extraccion de las tareas de una lista que contiene acciones pendientes de ser
completadas[26]. Estas listas se ven representadas en unos tableros llamados “tableros
kaban” que inicialmente contienen tres columnas. Las tres columnas son formadas por
“To do” que implica las tareas por hacer, “In progress” con las tareas que ya se estan

llevando a cabo pero atin no han sido terminadas y “Done” con las tareas que ya han sido

finalizadas.
NEW ®gBoard v TFGinformdtica @ | CASOPRACTICO = & Workspace visible | (AS! < Power-Ups
. Backlog To do ¥ Working On © Bugs
B Backlog | 4
Users Management o = Tweet System D GEED GED
Likes System e File Management
= FoS5 [CRIEIIFIE = & 2/4
= B4 . = @1 a6
Report Generator -_— )
[Example Feature] + Add a card ®
= o5 [Example Feature]
s o = @1 ©om
= Bou
+ Add a card B i
+ Add a card Q
+ Add a card
il "N

Figure 4 Tablon Kanban Fuente:

El uso de esta metodologia permite al proyecto poder tener una visualizacion general de
las acciones que se estan completando, las que quedan por completar y las que finalmente
ya estdn completadas. Esto permite que segun la disponibilidad de la persona que va a
iniciar una accion sepa que tareas tiene disponibles para realizar en ese tiempo y las que
se estan llevando a cabo hasta ese momento[28].

Mas adelante en el documento se desarrollara la justificacion de la opcién elegida para
trabajar.
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3. PLANTEAMIENTO DEL PROBLEMA

En este apartado, se detalla el andlisis de la situacion actual existente junto con la

necesidad encontrada en el mercado que este proyecto pretende subsanar.

3.1 Necesidad existente en el mercado

A partir de la pandemia mundial de la Covid-19 la sociedad aprecia de forma diferente el
poder salir a comer a un restaurante. Debido a la pandemia, se llevaron a cabo
restricciones que conllevaron el cierre de numerosos locales y restaurantes de forma
temporal. Una vez llegado el fin del confinamiento, a medida que las restricciones se
fueron disipando poco a poco, ir a comer a un restaurante/terraza se convirtié en una via

de escape de la nueva normalidad vivida por la pandemia.

En 2021 la facturacion del sector de hosteleria, bares y servicios aument6 un 31%[29]

intentando recuperarse tras la caida creada por las restricciones de la pandemia de un 43,6%

La gran subida de ventas en el sector vino acompafiada de un nuevo habito de antelacion
en los clientes a la hora de la eleccion de un restaurante[30]. Dicha antelacion, conllevd
la creacion de nuevas aplicaciones web para realizar reservas online ademas del uso de

aplicaciones web de bulsqueda de restaurantes.

En Espafia, el nimero de habitantes celiacos se estima que esta entre el 1-2% de la
poblacién. Esto implica que aproximadamente existen 500.000 personas celiacas[30]. A
la hora de realizar una blsqueda de un restaurante y poder hacer una reserva para una
persona celiaca, se han de tener en cuenta las restricciones que hay en cuanto a los
alimentos. Para poder verificar las opciones sin gluten existe la necesidad de realizar
busquedas mas exhaustivas a partir de palabras clave como “sin gluten” , “libre de gluten”

o "alérgenos gluten” afiadiendo el nombre del restaurante consecutivamente.

A continuacidn, se va a realizar el analisis sobre las distintas aplicaciones web existentes

de blsqueda de restaurantes y como estas muestran la disponibilidad de opciones sin
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gluten. El objetivo de este analisis es poder demostrar la necesidad de la aplicacion que

Se propone en este proyecto.

3.2 Soluciones existentes en el mercado

A continuacion se exponen las diferentes soluciones encontradas por orden de mayor a
menor uso e impacto en los clientes. Para cuantificar el impacto y uso de las aplicaciones

ordenamos las siguiente paginas las visitas realizadas a estas.

“The Fork”

Plataforma web que permite a los usuarios poder hacer reservas online en mas de 80.000
restaurantes en diferentes paises. Esta aplicacion permite beneficiarse de promociones y

descuentos importantes que ayudan a promocionar a los restaurantes pudiendo asi tener

mayor visibilidad.

”')thefork

a Tripadvisor company

Figure 5 The fork Fuente: Thefork.es

En 2014 TripAdvisor, empresa de resefias turisticas, comprd ElTenedor pasandose a
llamar thefork.[32]

TheFork, también conocido como ElTenedor nacié en 2006 de la mano de un equipo

compuesto por tres socios franceses y un espanol. “La Fourchette” se lanzé en 2006 en

Francia y un afio después llegé “Eltenedor” en Espafia. En tan solo 4 afios estos cuatro
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socios consiguieron convertir una pequefia startup en una empresa de referencia a nivel

mundial.

‘ , tyhgfo .[‘k, 17 sin gluten Madrid BUSQUEDA

iNUEVO! Descubre la Tarjeta Regalo TheFork
El regalo perfecto para disf restaurantes, disfruta sin letra DESCUBRE LA TARJETA REGALO THEFORK -
ena en +5 restaur s gastronomica:

pequ

Los mejores restaurantes de Madrid

DOBLE YUMS ASIATICO +
Tangchu 94 Alcobendas e
F Espana, 11, 28008, Madrid
04
i-30% en carta! inar de
iss o 8 Reyes
DOBLE YUMS MEXICANO
HORTALEZA
. 93
La Mordida de Belén 8.9 2 BARAIAS
13. 28004, Madr 5 94
8004, Madrid 73 L 91
i-50% en carta! CA F“ 9.0
cr 92
50
91 [ g4

B © L

Figure 6 The fork busques

Fuente: The fork.es

La principal ventaja que ofrece Thefork es la posibilidad de afiadir resefias en los
restaurantes que ofrece el servicio de reservas. Enfocandonos en la utilidad de esta
plataforma para encontrar restaurantes sin gluten, estas resefias son clave. Haciendo la
prueba de filtrar por “sin gluten” en su buscador con localizacion en Madrid encontramos
125 restaurantes disponibles. Por otro lado, investigando mas en profundidad los
restaurantes obtenidos de la busqueda, no indican implicitamente tener opciones sin
gluten. El término sin gluten es solo mencionado en los comentarios hechos por los

clientes.
La desventaja de esta plataforma se centra en el mend disponible de los restaurantes, ya

que este no incluye los alérgenos, lo que no permite identificar a una persona celiaca qué

puede comer realmente.
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Celicidad. Comer sin gluten

App gratuita que permite a través de la localizacion encontrar los restaurantes sin gluten
mas cercanos. Esta app permite localizar mas 1900 restaurantes que contienen opciones

sin gluten en Espafia.[33]

Celicidad. Comer sin gluten

Celicidad Salud y bienestar * % & % 4 008 &

£ PEGI3

Contiene anuncios
A No tienes dispositivos

E Anadir a la lista de deseos Instalar

Figure 7 Celicidad Fuente Google Play

Esta aplicacion fue creada en 2015 por Juan Luis Quirds un informatico cacerefio que tras
descubrir que su pareja era celiaca decidi6 crear una aplicacion donde se pudieran ver

restaurantes que ofreciesen opciones sin gluten[34].

Las ventajas encontradas de esta aplicacion:

e Permites los usuarios registrados la posibilidad de recomendar nuevos
restaurantes.

e Los usuarios pueden subir fotos de sus visitas a los restaurantes ademas de resefias.
Adicionalmente, los usuarios mas activos reciben descuentos y premios a través

de la aplicacion
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Las desventajas encontradas de esta aplicacion:

e Actualizacién de los restaurantes de forma manual por los creadores de la

aplicacion, por lo que no hay interaccion directa con los restaurantes

¢ No incluye el menu de los restaurantes por lo que no permite conocer las opciones

ofrecidas.

e Restriccién de uso de la aplicacion solo a través del movil. Ademas de la
limitacion de descarga a través de Google Play por lo que no es accesible a todos

los sistemas operativos para los clientes.
CeliCity

App gratuita movil disponible para Android y 10S que muestra restaurantes y

comercios donde se venden productos sin gluten

l / —

"/(';, . "__L} = :r“ i
l
=

£
'L—.—A

C I T Y SOCI/\L NETWORK

Figure 8 Celicity Fuente: Celicity.com

CeliCity nace hace 5 afios como una red social para celiacos. La idea inicial del proyecto
era crear una web donde se pudiesen encontrar alimentos sin gluten dificiles de encontrar
en los supermercados. Tras darle varias vueltas a la idea, se decidié crear una app movil
donde los usuarios pudieran afiadir resefias de los restaurantes o de los productos
vendidos en los establecimientos.

Esta aplicacidn, ademas de ser un buscador de restaurantes y establecimientos, ofrece el

servicio de suscripcion mensual llamada “BoxFree” que contiene una seleccion de
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productos sin gluten diferentes cada mes[35]. Actualmente en Espafia cuenta con mas de
25.000 usuarios.

Las desventajas encontradas:

e A pesar de estan disponible tanto para sistema operativo 10S como Android, al
igual que Celicidad, es una aplicacion que restringe el uso solamente al movil.
e Los restaurantes y los establecimientos no incluyen los productos sin gluten que

ofrecen

3.4 Alcance del proyecto

Tras haber realizado el estudio de las diferentes soluciones disponibles en el mercado

procederemos a presentar las funcionalidades del sistema de este proyecto.

El nombre del sistema serda “;Qué hay sin gluten?” consiste de un buscador web de
opciones si gluten en restaurantes. Méas en detalle la principal idea es que distintos
restaurantes podran afiadir las opciones sin gluten que tienen en sus cartas. Para que
posteriormente los clientes :
e Buscando el nombre del restaurante: los clientes podran visualizar las opciones
sin gluten existentes.
e Buscando por el nombre del plato: Los clientes podran visualizar que restaurantes
pueden visitar que tengan esas opcion en concreto.
e Buscando por el nombre tipo de categoria del restaurante: Los clientes podran

visualizar que restaurantes tienen ese tipo de categoria.

Este sistema esta disponible para cualquier usuario :

e Clientes: Pueden acceder sin ningun tipo de restriccion a la pagina para realizar

busquedas.

Para poder registrar un restaurante en el sistema es necesario que un usuario se registre

para poder anadirlos.
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3.5 Obstaculos y restricciones existentes

Teniendo en cuenta que este trabajo ha sido desarrollado como prueba de concepto, el
sistema no serd accesible desde internet sino que se utilizara el dominio localhost del
ordenador destinado al desarrollo del proyecto. Esto implica que aplicacion web sera

ejecutada Unicamente en su totalidad desde este ordenador.

Las especificaciones del ordenador con el que se ha realizado el proyecto son:
Modelo Macbook Pro 13°’ Finales 2015
Especificaciones e 83GBRAM
e 500GB Memoria Flash
e Intel Iris Graphics 6100 1536 MB
e Procesador : 2,9 GHz Intel Core i5

de doble ndcleo

Sistema operativo MacOS Big Sur

Tabla 7 Especificaciones ordenador Fuente: Propia

El tiempo que ha llevado desarrollar este trabajo ha sido de 8 meses aproximadamente
con una dedicacion diaria de 2 a 3 horas. Este proyecto ha tenido que ser compatibilizado
con otros proyectos que han comprometido gran parte del tiempo de trabajo por lo que es

importante considerar esta dificultad agregada al proyecto.

3.6 Requerimiento de usuarios potenciales

A continuacion se detallard las caracteristicas idoneas que deberian tener los usuarios que

haran uso de la aplicacion.
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Caracteristicas preferibles

Contenido e Padecer celiaquia o algun tipo de
intolerancia al gluten.
e Preferencia por la gastronomia sin
gluten.
Uso e Conocimiento basico tecnoldgico.

e Edad comprendida entre los 15-60
afos.
de

aplicaciones web.

e Frecuencia visita de

Tabla 8 Caracteristicas preferibles de los usuarios. Fuente: Propia

3.7 Identificacion de los interesados del sistema

Ademas de conocer las caracteristicas de los usuarios potenciales es importante conocer

las personas involucradas en el sistema tanto a nivel externo como a nivel interno.

En la siguiente tabla se identifican las tareas ademas de los responsables interesados en

el sistema también llamados stakeholders.

Stakeholders

Funcidn

Internos

Jefe de proyecto

Persona que se encarga de planificar, gestionar y
decidir en todas las fases del proyecto.

Persona encargad de recopilar informacion del

Analista cliente para desarrollar unas especificaciones
que satisfagan sus necesidades.
Programador Encargados del desarrollar e implementacién
software.
Encargado de desarrollar la interfaz teniendo en
Disefador cuenta las peticiones del cliente y las

especificaciones del software.

37



Pruebas

Encargados de llevar realizar un plan de pruebas

que compruebe correctamente el
funcionamiento de la aplicacion.

Externos

Cliente

La empresa para la que se desarrollar la

aplicacion web. [En este caso el propio alumno

haréa el papel de empresa]

Inversores

Empresa/s interesada en invertir en la aplicacion
queriendo ampliar esta misma para potenciar su

uso.

Tabla 9 Stakeholders Fuente: Propia

Nota: El papel de todos los stakeholders los asumira el propio alumno que lleva a cabo

este trabajo de fin de grado.

3.8 Estimacion de recursos

En esta seccion se estiman los recursos necesarios para poder llevar a cabo este proyecto.

Teniendo en cuenta las herramientas a utilizar y el tiempo llevado a cabo.

3.8.1 Procedimiento de estimacion de recursos

Los recursos necesarios estimados para la elaboracién del proyecto se muestran en la

siguiente tabla[36]:

Tipo

Estimacion de recursos necesarios

Software

El desarrollo del proyecto

Herramientas gratuitas:
Zotero

Trello

Laravel

MySQL Workbech

herramientas con licencias gratuitas o

otorgadas por ser estudiante universitario

usara

38



Servidor interno PHP
Herramientas con licencia de estudiante:
Office 365

Hardware

Necesidad de un ordenador con acceso a
internet ademas de un monitor adicional.
Hardware deseado :

Macbook Pro 13’° 8GB RAM

Monitor Benq 27’

Personal

Como mencionado anteriormente el
trabajo es realizado en este proyecto es
individual por lo que las funciones
desempefiadas  por los  siguientes
stakeholders :

e Jefe de proyecto

e Analista

e Programador

e Disefador

e Pruebas
Seran todas llevadas a cabo por la
estudiante que desarrolla el trabajo de fin

de grado.

Tabla 10 Estimacion de recursos .Fuente: Propia
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4. ANALISIS DEL SISTEMA

Este apartado contienen el analisis de los requerimientos y requisitos del sistema

4.1 Casos de uso

Este aparatado contienen los casos de uso del sistema. Los casos de uso son una secuencia
de acciones que un sistema realiza dando lugar a un resultado de valor observable[37].
Existen diferentes relaciones dependiendo de las interacciones de los diferentes actores
del sistema con el propio sistema, estas son:
e Include: implica que para la realizacion de una accion depende de la realizacion
de otra por lo que la segunda accion es parte necesaria de la primera.
e Extend: implica que para la realizacion de una accion puede depender 0 no para

realizar otra. Creando asi una implicacion opcional.

A continuacién, los diferentes casos de uso dividido por categorias en los que su

nomenclatura serd CU-XX:

4.1.1 Relacionado con el registro de Usuario

= Registro cuU-01
<<includess"" .
Ccu-02 "

/\ | ==extend>> _____.( Modificar datos usuario Ccu-03

Usuario — VT oe - cssedend>>
. I Eliminar Cuenta usuario CU-04

T <cgytend==>
-f.-‘tnbxl‘and:s} :

Cerrar sesion CuU-05

| Visualizar datos usuario CuU-06

Figure 9 Casos de uso de Usuario.
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4.1.2 Relacionado con el registro de Restaurantes

Usuario

Modificar datos
Restaurante CLHeg
Cu-p2 CU-07 acmudangs’
<eincludes= L
Iniciar Sesian ;
peesesse-------4 Renistrar Restaurante
g - i . Eliminar Restaurante | CU-09
T
o ., =<extond>
. Visualizar restaurantes
e usuario CU-10

Figure 10 Casos de uso de Restaurante.

4.1.3 Relacionado con la creacién de Platos

Usuario

- Modificar datos Plato CU-12

CU02 ou07 Ot g

<aincludass ‘
Goovieeio-d Regisrar Restaurante | <" [ AadirPlalo - s>

Iniciar Sesion

Eliminar Platos U3
" *<<aitend

Visuglzar platosde ),

Restaurante

Figure 11 Casos de uso de Platos.
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4.1.4 Relacionados con la busgueda realizada por el usuario

Cu-02
CU-15

<opxtends>

copxtends> L. M ini i

.................... Blsqueda por Plato Iniciar Sesion
Usuaric - o P
<caxtendsts e
F:‘ “ﬁfi&ﬂﬂl‘ld‘:@- CU-16 ’.r'f "

<<@xtend:s:

Blsqueda por L

: Restaurante o
f:'
-

CU-17

Buscar por
categoria

Figure 12 Casos de uso de busqueda
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4.2 Analisis de requerimientos

Para poder desarrollar un proyecto software con éxito, es necesario realizar un analisis en

profundidad de las necesidades tecnoldgicas de la empresa o entorno cliente[38].

El analisis de requerimientos pretende:
e Especificar las caracteristicas operacionales del sistema.
e Estudio de la necesidad tecnoldgica.
e Tener en cuenta todas las areas de trabajo involucradas.
e Describir un plan de proyecto.

e Cumplir con las fechas previstas de entrega de versiones.

4.2.1 Analisis de requisitos

Otro punto a tener en cuenta son los requisitos software. Estos son una descripcion de las
restricciones y servicios de un sistema software[39]. Esto se traduce en lo que el software

deberia hacer teniendo en cuenta las circunstancias en las que se encuentra.

Para ellos llevaremos a cabo un analisis de requisitos. El analisis de requisitos es una de

las tareas de la Ingenieria de requisitos y permite determinar la calidad del sistema.

Las directrices que debe seguir la especificacion de requisitos segun el estandar |EEE
Std 830 son [40] :

e Completos: Todos los requisitos relevantes deben ser incluidos y es necesario
afiadir las posibles respuestas del sistema tanto como si son validos como sino.

e No ambiguos: Los requisitos solo pueden tener una interpretacion.

e Consistente: Los requisitos no pueden contradecirse ya que no serian
implementables.

e Verificable: Todo requisito tiene que ser verificable. Un requisito es verificable
cuando existe una prueba a realizar al sistema que pueda comprobar que cumple
el requisito.

e Modificable: Los requisitos deben ser faciles de poder modificar.
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Trazables: Se tiene que conocer el origen de cada requisito para hacer referencia
al disefio implementado.

Clasificados: Los requisitos pueden ser ordenados por importancia o por
estabilidad.

Este estandar ha sido disefiado por el instituto de Ingenieros Eléctricos y Electronicos.

Esta es una asociacion reconocida a nivel mundial dedicada a la normalizacion y

estandarizacién en areas técnicas[37].

4.2.1.1 Requisitos de Usuario

Siguiendo las directrices de el IEEE, es necesario definir una plantilla para los requisitos

a describir. Los atributos que la comprenden son:

Identificador: Cddigo identificador de el requisito de manera univoca. El id tendra
esta estructura UGS-NN:

o U: Indica requisito de usuario.

o G: Indica que es un requisito general.

o S: Admitiria lo valores:

= C: Requisito de capacidad.
» R: Requisito de restriccion.

o NN: Namero que identifica el requisito.
Nombre: Identifica el requisito de manera breve.
Prioridad: Se clasificara con los siguientes valores:

o Alta:

o Media:

o Baja:

Necesidad: Se clasificara con los siguientes valores:

o Esencial

o Deseable

o Opcional
Claridad: Se clasificara con los siguientes valores:

o Alta

o Media
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o Baja
e Estabilidad: Describe la duracion del requisito.
e Descripcion: Explicacion del requisito.
e Fuente: Se clasificara con los siguientes valores segun quien lo pidiera:
o Cliente
o Analista
e Verificabilidad: Se clasificara con los siguientes valores:
o Alta
o Media

o Baja

La plantilla a utilizar con los atributos mencionados anteriormente es la presentada a

continuacion:

Identificador:

Nombre:

Prioridad: \ Fuente:
Necesidad:

Claridad: Verificabilidad:
Estabilidad:

Descripcion:
Tabla 11 Plantilla de requisitos software.  Fuente: Propia
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4.2.1.2 Requisitos Funcionales

Requisitos relacionados con el usuario:

Identificador: UGC-01

Nombre: Registro usuario

Prioridad: Alta \ Fuente: Cliente
Necesidad: Esencial

Claridad: Alta \Verificabilidad: Alta
Estabilidad:

Descripcion: El sistema debe permitir registrar a un nuevo usuario. Para ello es
necesario un nombre y un correo electrénico que no hayan sido registrados, junto
con una contrasefia.

Tabla 12 Requisito software 01.

Identificador: UGC-02

Nombre: Inicio de sesién

Prioridad: Alta \ Fuente: Cliente
Necesidad: Esencial

Claridad: Alta \Verificabilidad: Alta
Estabilidad:

Descripcion: El sistema debe permitir iniciar sesion a usuarios que han sido
registrados previamente. Permitiéndoles acceder a su area personal.

Tabla 13 Requisito software 02.

Identificador: UGC-03

Nombre: Cierre de sesién

Prioridad: Alta \ Fuente: Cliente
Necesidad: Esencial

Claridad: Alta \Verificabilidad: Alta
Estabilidad:

Descripcion: El sistema debe permitir, previo inicio de sesidn, cerrar sesion a los
usuarios.

Tabla 14 Requisito software 03.



Identificador: UGC-04

Nombre: Eliminar usuario

Prioridad: Alta \ Fuente: Cliente
Necesidad: Esencial

Claridad: Alta \Verificabilidad: Alta
Estabilidad:

Descripcion: El sistema debe permitir, previo inicio de sesion, eliminar la cuenta
de un usuario.

Tabla 15 Requisito software 04.

Identificador: UGC-05

Nombre: Visualizar datos usuario

Prioridad: Alta \ Fuente: Cliente
Necesidad: Esencial

Claridad: Alta \Verificabilidad: Alta
Estabilidad:

Descripcion: El sistema deber permitir ver los datos del usuario habiendo este
iniciado sesion previamente.

Tabla 16 Requisito software 05.

Identificador: UGC-06

Nombre: Modificacion de usuario

Prioridad: Alta \ Fuente: Cliente
Necesidad: Esencial

Claridad: Alta \Verificabilidad: Alta
Estabilidad:

Descripcion: El sistema debe modificar los datos de usuario. El usuario debera
haber iniciado sesion previamente.

Tabla 17 Requisito software 06.



4.2.1.3 Requisitos relacionados con las busquedas:

Identificador: UGC-07

Nombre: Busqueda por Plato

Prioridad: Alta \ Fuente: Cliente
Necesidad: Esencial

Claridad: Alta \Verificabilidad: Alta
Estabilidad:

Descripcion: El sistema debe permitir realizar busquedas por nombre de plato en
la barra principal de la pagina. Esta busqueda devolvera la lista de restaurantes
gue contengan platos que cumplan con la peticion de la basqueda.

Tabla 18 Requisito software 07.

Identificador: UGC-08

Nombre: Blusqueda por Restaurante

Prioridad: Alta \ Fuente: Cliente
Necesidad: Esencial

Claridad: Alta \Verificabilidad: Alta
Estabilidad:

Descripcion: El sistema debe permitir realizar busquedas por nombre de
restaurante en la barra principal de la pagina. Esta busqueda devolvera la lista de
restaurantes que cumplan con la peticion de la busqueda.

Tabla 19 Requisito software 08.

Identificador: UGC-09

Nombre: Busqueda por Categoria

Prioridad: Alta \ Fuente: Cliente
Necesidad: Esencial

Claridad: Alta Verificabilidad: Alta
Estabilidad:

Descripcion: El sistema debe permitir realizar busquedas por la categoria de
restaurante en la barra principal de la pagina. Esta busqueda devolvera la lista de
restaurantes que cumplan con la peticion de la blsqueda.

Tabla 20 Requisito software 09



4.2.1.4 Requisitos relacionados con los restaurantes:

Identificador: UGC-10

Nombre: Registro de Restaurante

Prioridad: Alta \ Fuente: Cliente
Necesidad: Esencial

Claridad: Alta \Verificabilidad: Alta
Estabilidad:

Descripcion: El sistema debe permitir una vez iniciado sesion, registrar un
restaurante con un nombre, CIF, direccion, contacto y pagina web

Tabla 21 Requisito software 09.

Identificador: UGC-11

Nombre: Modificacion de Restaurante

Prioridad: Alta \ Fuente: Cliente
Necesidad: Esencial

Claridad: Alta \Verificabilidad: Alta
Estabilidad:

Descripcion: El sistema debe permitir una vez iniciado sesion, la modificacion de
un restaurante pudiendo modificar todos los datos menos el campo de CIF

Tabla 22 Requisito software 10.

Identificador: UGC-12

Nombre: Visualizar Restaurante

Prioridad: Alta \ Fuente: Cliente
Necesidad: Esencial

Claridad: Alta \Verificabilidad: Alta
Estabilidad:

Descripcion: El sistema debe permitir, previo inicio de sesion, visualizar los
restaurantes registrados por el usuario.

Tabla 23 Requisito software 11.



Identificador: UGC-13

Nombre: Eliminar Restaurante

Prioridad: Alta \ Fuente: Cliente
Necesidad: Esencial

Claridad: Alta Verificabilidad: Alta
Estabilidad:

Descripcion: El sistema debe permitir al usuario, previo inicio de sesion, eliminar
un restaurante que ha sido registrado previamente

Tabla 24 Requisito software 12.

4.2.1.5 Requisitos relacionados con los platos:

Identificador: UGC-14

Nombre: Registrar plato

Prioridad: Alta \ Fuente: Cliente
Necesidad: Esencial

Claridad: Alta \Verificabilidad: Alta
Estabilidad:

Descripcion: El sistema debe permitir una vez iniciado sesion y habiendo

registrado un restaurante, registrar un plato asociado.
Tabla 25 Requisito software 13.

Identificador: UGC-15

Nombre: Visualizar plato

Prioridad: Alta \ Fuente: Cliente
Necesidad: Esencial

Claridad: Alta Verificabilidad: Alta
Estabilidad:

Descripcion: El sistema debe permitir una vez iniciado sesion, visualizar los
restaurantes que ha registrado previamente junto los platos asociados al
restaurante.

Tabla 26 Requisito software 14.
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Identificador: UGC-16

Nombre: Modificar plato

Prioridad: Alta \ Fuente: Cliente
Necesidad: Esencial

Claridad: Alta Verificabilidad: Alta
Estabilidad:

Descripcion: El sistema debe permitir una vez iniciado sesion, modificar los
platos asociados a los restaurantes registrado previamente.

Tabla 27 Requisito software 15.

Identificador: UGC-17

Nombre: Eliminar plato

Prioridad: Alta \ Fuente: Cliente
Necesidad: Esencial

Claridad: Alta Verificabilidad: Alta
Estabilidad:

Descripcion: El sistema debe permitir una vez iniciado sesion, visualizar los
restaurantes que ha registrado previamente junto los platos asociados al

restaurante.

Tabla 28 Requisito software 16.

4.2.2 Requisitos no Funcionales

Los siguientes requisitos representan una serie de condiciones y restricciones que debe

cumplir el sistema

Identificador: UGR-01

Nombre: Navegar en la web

Prioridad: Alta \ Fuente: Cliente
Necesidad: Esencial

Claridad: Alta \Verificabilidad: Alta
Estabilidad:

Descripcion: El sistema debe permitir al usuario navegar por la pagina sin la
necesidad de haber iniciado sesién

Tabla 29 Requisito software no funcional 01.
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Identificador: UGR-02

Nombre: Compatibilidad de navegadores

Prioridad: Alta \ Fuente: Cliente
Necesidad: Esencial

Claridad: Alta \Verificabilidad: Alta
Estabilidad:

Descripcion: El sistema debe funcionar en los navegadores de Google Chrome,
Mozilla Firefox y Safari.

Tabla 30 Requisito software no funcional 02.

Identificador: UGR-03

Nombre: Persistencia de datos

Prioridad: Alta \ Fuente: Cliente
Necesidad: Esencial

Claridad: Alta \Verificabilidad: Alta
Estabilidad:

Descripcion: El sistema debe conectarse con una base de datos para la persistencia
de la informacion

Tabla 31 Requisito software no funcional 03.

Identificador: UGR-04

Nombre: Actualizacién de datos

Prioridad: Alta \ Fuente: Cliente
Necesidad: Esencial

Claridad: Alta Verificabilidad: Alta
Estabilidad:

Descripcion: La informacién de contiene el sistema en la base de datos debe ser
persistente con la que muestra en la interfaz.

Tabla 32 Plantilla de requisitos software 04.



5. JUSTIFICACION DE LA SOLUCION

5.1 Eleccidn de las tecnologias utilizadas

Este apartado pretende explicar la eleccidn de las tecnologias que se usaran para llevar a

cabo la implementacion del proyecto.

Empezando por la parte del BackEnd se hara uso de PHP ya que se trata de un lenguaje
altamente popular por ser destinado principalmente para el desarrollo de aplicaciones web.
Este lenguaje permite ser incrustado en HTML lo que facilita la integraciéon de backend
con el front end del que se hablara posteriormente. PHP al ser tan popular cuenta con una
gran comunidad de desarrolladores lo que hace que haya una gran cantidad de
informacion, guias o referencias accesibles que son de gran utilidad a la hora de tener

algun error a lo largo del desarrollo[41].

Continuando con el BackEnd, PHP cuenta con diferentes frameworks destinados para el
desarrollo de aplicaciones. Estos, permiten simplificar el uso de patrones de arquitectura
como el Model-View-Controller que entraremos en detalle mas adelante en el documento.
Ademas los frameworks permiten desde automatizar tareas que son repetitivas a facilitar

el desarrollo de pruebas.

El framework que se utilizara sera Laravel. Las principales caracteristicas por las que se
llevo a su elecion son [42]:
e Gran cantidad de documentacidn disponible ademas de una sélida comunidad de
ususarios
e Marco que proporciona alta seguridad en sus proyectos.
e Compatibilidad con diferentes bases datos.

e Compatible con el web server que posee la version de PHP 5.4 embebido.

Laravel ademas cuenta con “Artisan” esto es una extension de linea de comandos a
descargar. Artisan no solo proporciona una gran cantidad de comandos que ayudan a
construir la aplicacion sino que permite crearlos pudiendo asi automatizar tareas
ejecutando tan solo una linea. Por otro lado permite realizar “migraciones” conectando

con la base de datos esto permite cualquier tipo de creacion modificacién o eliminacién
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de datos desde el codigo PHP en distintas clases. Por Gltimo, laravel tiene un soporte
nativo para caché que te permite hacer que la aplicacion se ejecute tan rapido como si

estuviera en produccion local[43].

Por el lado del FrontEnd las tecnologias usadas han sido HTML, JavaScript y CSS. Estas
dos Ultimas serén utilizadas para hacer la parte del disefio tener una mejor estética y
profesional. La parte del FrontEnd cuenta también con logica desarrollada dentro de la
aplicacion por lo que, mencionado anteriormente, se hara uso de archivos php que
permiten incrustar el codigo de HTML en ellos.
El editor de texto elegido para desarrollar el proyecto seré Visual Studio Code. Este editor
esta destinado a soportar lenguajes de desarrollo web. Las ventajas por las que se ha
escogido este editor son[44]:

e Integracion con Git para poder llevar un buen control de versiones.

e Edicion de codigo autocompletado y resaltado de sintaxis.

e Depuracion de posibles errores de cédigo.

e Personalizacion de la vista para adpatarla al gusto del usuario.

En cuanto al disefio de la base de datos, el modelo elegido para el desarrollar el proyecto
sera el relacional. EI modelo relacional ha sido el selecionado debido a que la estructura
del disefio presenta una estructura fija y sencilla que mantiene relaciones dentro de ellas

de forma uniforme. Mas delante de detallara el modelo disefiado para la base de datos.
Por Gltimo el sistema gestor de bases de datos serd& MySQL, este ofrece un buen

rendimiento ademas de una gran cantidad de documentacion que hace su uso mas sencillo

a la hora de encontrar posibles fallos al crear la base de datos.
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5.2 Eleccion de la Metodologia utilizada

Finalmente, para el desarrollo de este proyecto la metodologia elegida ha sido la
metodologia Kanban[45]. Debido a que se centra en encontrar un balance en el equipo
entre las tareas de trabajo que tienen que llevar a cabo y el tiempo y la disponibilidad de
los integrantes.

Teniendo en cuenta que el trabajo ha sido realizado integramente por la estudiante que

realiza el TFG, la tabla kanban ha sido de gran ayuda para tener claro puntos como:

e Tareas pendientes por hacer.
e Funcionalidades pendientes de realizar pruebas.
e Pruebas Fallidas a resolver.

e Tareas ya completadas.

Esto permitia tener una vision global del proyecto, asi pudiendo tener en cuenta las tareas
que quedaban pendientes por hacer para calcular el tiempo que conllevaria terminarlas.

A continuacion una captura de la tabla Kanban creada en Trello :

mBoard v TFGinformatica ¢  CASOPRACTICO A& Workspace visible as &, Share <) Power-Ups ¥ Automati
, Backlog Todo B Testing [Staging Server] Implementacion Done and & Bugs
Tested
i m t Registro usuario
= B4
P Backiog P £ Testing e
inicio sesion »
Documentacion + Add a card L ) i S S—
Busqueda por categoria E A Subida de fotos
= OS5
g = G = @1 B4
relaciones entre tablas onetomany
=
maps + Add a card a + Add a card a
borrar plato
=@ g4
modificar plato
Carrousel
= gy crear plato
Pruebas Bisqueda borrar restaurante

= G5

]

guardado restaurante

+ Add a card ver datos usuario

Board views o
— modificar restaurante
Creacion restaurante

modificar datos de usuario

+ Add a card =

Figure Kanban Fuente : Propia creada en trello
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Nota: Esta captura fue tomada en un punto intermedio del desarrollo del proyecto.

5.3 Disefio de base de datos

A continuacion el esquema relacional de la base de datos creada para el proyecto.

" | users v
id BIGINT

» name VARCHAR{255)

» email VARCHAR(255)
email_verified_at TIMESTAMP

—— —h
|[ > password VARCHAR(255)
| remamber_token VARCHAR({100)
| created_at TIMESTAMP
I updated_at TIMESTAMP
| -
|
| restaurants v |
id BIGINT I
> name_restaurant VARCHAR(255) |
» CIF VARCHAR(255) - Jl
> Address VARCHAR(255)
> Contact INT :l res ages v
id BIGINT
> web VARCHAR(255) I
 user id BIGINT » file_path VARCHAR(255)
_________________ & rest nt_id BIGINT
> category VARCHAR(255) ik —IS @ restaurant i
created_at TIMESTAMP created_at TIMESTAMP
updated_at TIMESTAMP updated_at TIMESTAMP
= >
:| plates ¥
id BIGINT

» name VARCHAR({255)

» description VARCHAR(255)

__________ —|<= = file_path VARCHAR{255)

< restaurant_id BIGINT
created_at TIMESTAMP

updated_at TIMESTAMP
>

Figure 14 Esquema Relacional

Fuente : MySQL Workbenck
Este esquema ha sido realizado con la herramienta de MySQL Workbench. A modo
aclarativo, las lineas discontinuas entre las tablas indican las relaciones existentes entre
las tablas a partir de atributos que no son ambos el primario. Por ejemplo entre la tabla
users y la tabla restaurants existe una relacion “one to many” es decir, un usuario puede

tener numerosos resaturantes pero el restaurante tiene asociado un Unico usuario. La
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relacién esta preestablecida entre la clave primaria de la tabla users y el artibuto user_id

de la tabla restaurants.

La estructura de las tablas se detalla a continuacion:

e Tabla Users: en esta tabla se almacenas los siguientes datos del usuario

o Id: identificador univoco del usuario

o Name: nombre de usuario.

o Email: este campo sera parte de la clave primaria ya que no puedenhaber
dos ususarios con el mismo email

o Password: contrasefia para poder acceder a la cuenta del usuario al iniciar

sesion.

e Tabla Restaurants: en esta tabla se almacenan los restaurantes que estan

relacionados a los usuarios por el userID. Los atributos son los siguientes:

o Id: identificador univoco del Restaurante.

o Name_restaurant: nombre del restaurante.

o CIF: codigo de identificacion fiscal del restaurante.

o Address: direccion del restaurante.

o Web: Pagina web del restaurante/empresa.

o userld: identificador del usuario que ha registrado el restaurante.

o Category: Tipo de categoria del restaurante.

La tabla Restaurants tiene una Foreign Key a la tabla Users por el atributo userld

e Tabla Plates: esta tabla contiene platos asociados a restaurantes:

o Id: identificador univoco del Plato

o Name:

o Description:breve descripcion del plato

o File_path: nombre del archivo .png de la foto del Plato.

o Restaurant_id: identificador del restaurante en el que ha sido afiadido el

plato.
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La tabla Plates tiene una Foreign Key a la tabla Restaurants por el atributo Restaurant_Id.

e Tabla Restaurantimages: tabla que contiene las diferentes images asociadas al
retaurante:
o Restaurant_id: identificador del restaurante en el que ha sido afiadido la

foto del restaurante.

o File_path: nombre del archivo .png de la foto del restaurante.

La tabla Restaurantimages tiene una Foreign Key a la tabla de Restaurant por el atributo

Restaurant_Id.

5.4 Arquitectura

La arquitectura desarrollada en la implementacién es la del Model-View-Controller. Este
es un patron de arquitectura software que permite separar la parte logica de la aplicacion

de la vista de esta misma[46].

v TFG
v app
> Console
> Exceptions
> Http
> Models
> Providers

> bootstrap

> config

> database

> node_modules

> public

> resources

> routes

> storage

> tests

> vendor
.editorconfig
.env

Figure Patréon MVC

En esta imagen se presenta la estructura que tiene el proyecto. Por un lado se encuentran
los controladores en la carpeta de http, por otro lado el modelo se encuentra en la carpeta
Models y por altimo la vista se encuentra en la carpeta resources. A continuacion una

captura de
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~ Models
Plate.php

v views
> auth
> layouts

~ Http
~ Controllers
> Auth
Controller.php

Restaurant.php

Restaurantimage.php

User.php

HomeController.php

Figure Model staurant PlateController.php

. RestaurantController.php

\ SearchController.php
¥ user

UserController.php

home.blade.php

Figure Controller

welcome.blade.php

Figure View

¢Cdémo funciona este patron? para un mejor entendimiento se usara un ejemplo para ver
su logica.
1. Elcliente o usuario realiza la peticion de iniciar sesion->Rellena sus credenciales
y pulsa iniciar sesion desde la vista Login.php
2. El controlador captura esta peticion ya que existe una ruta que le traduce a que
controlador debe dirigirse = UserController.php
3. El controlador realiza la llamada al modelo correspondiente - User.php
4. El modelo se encarga de interactuar con la bases de datos para comprobar si esta
registrado en la base de datos—> Tabla Users
5. El controlador recibe la informacién proporcionada por el modelo y la devuelve
a la vista.
6. La vista redirige la aplicacion a la pagina principal tras iniciar sesion

correctamente > vista welcome.php

Este patron facilita el manejo de errores y hace que el proyecto pueda ser escalable
afiadiendo con facilidad nuevas funcionalidades. Ademas permite la reutilizacion de sus

componenetes.
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5.5 Guia de usuario.

Al entrar en la pagina web encontramos la pagina principal :

-
v

Luis Enrique Guendian

Fundador

Figure home 1

Conoce a nuestro equipo

Aglae Pérez Salcedo Javier Garcia Ignacio Moreno

Fundadora Colaborador Colaborador

iElegir resaturante nunca fue
tan facil!

Salir a comer sin gluten no volvera a ser un quebradero de cabeza

nunca mas. con ¢Qué hay sin gluten? no perderas tiempo buscando

la carta de los restaurantes en su pagina web

Todos los platos son sin gluten
BGsquedas por restaurantes
Blsqueda por platos

Figure home 2
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En esta primera pagina el usuario puede navegar a traves de ella sin necesidad de iniciar

sesion.

Ahora bien, si un cliente quisiera registrar un restaurante en la pagina: el usuario debera

pinchar en ¢quieres poder registrar restaurantes?

Si el usuario tiene cuenta, debe rellenar sus credenciales y pulsar en iniciar sesion.

Iniciar Sesién
Email

Contrasena

Contactanos Links

Q 123 Street, Madrid, Espana % Iniclo
. +34 616497929 » Sobre Nosotros
> Restaurantes

& guehaysingluten@gmail.com
» Contactanos

dame

Figure login

f¥in@g o

Suscripcion

Registra aqui tu email si quieres recibir noticias mensuales sobre los
mejores resaurantes sin gluten

Your Email Address

Si el usuario no tiene cuenta, debe pulsa en “;no tienes cuenta? Registrate”

Confirma tu Contrasefia

Contactanos Links

Q 123 Street, Madrid, Espafia > Inicio

L, +34 616497929 > Sobre Nosotros
> Restaurantes
& quehaysingluten@gmailcom

Figure Registro

@ o

Suscripcion

Registra aqui tu email si quieres recibir noticias mensuales sobre los
mejores resaurantes sin gluten
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Una vez iniciado sesion el usuario puede acceder a registrar un restaurante pulsando en
“Restaurantes” y luego pulsando en “Afiade tu restaurante” que lo redirigira al siguiente

formulario

Restaurantes ~

Choose File no fi

Choose File | no fil

Choose File | no fi

Choose File | no file selected

Figure Registro Restaurante

El usuario debera de rellenar la informacion solicitada y posteriormente pulsa en

Resgistrar Restaurante.

Tras registrar el restaurante el usuario podra visualizar las fotos subidas en un slider o

carrusel de fotos

Restaurantes ~

Mis Restaurantes

Platos

La Bamba

Cadlle suero de quifiones
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Figure inicio sesion
Si el usuario quisiera afiadir un plato al restaurante este debe pulsar en afiadir plato

Y después de rellenar la formacion necesaria pulsar “registrar” plato.

Rastouromtes =

AnaE un pato

Mormibna Fiota

Dascripoian

Choass Fila | no ik salectad

Figure Registrar plato

El cliente podria afiadir la cantidad de paltos que quisiera.

Restaurantes -

Mis Restaurantes

Figure visualizar Restaurante y platos

Ademas para modificar o eliminar la informacion tanto del restaurante como del plato
solo seria necesario pulsar en ellos para que la pagina se redirigiera a un formulario

donde poder modificar o eliminar la informacion registrada
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Modificar/Eliminar datos de un restaurante:

Restaurantes =

Editando Restaurante

Nombre Restaurante La Bamba

CIF Q2826000H

Direccién Calle suero de quifiones

Numero de contacto 616497929

Pagina Web labamba.com

Choose File | no file selected

Borrar Restaurante

Figure Modificar/Eliminar datos Restaurante

Modificar/Eliminar datos de un plato

Restaurantes -

Modifica tu plato

Nombre Piato Pollo al curry

Descripcion .
Con salsa picante

Choose File | no file selected

Figure Modificar/Eliminar datos Plato

Por otro lado, si un cliente no quisiera registrarse podria realizar basquedas por el nombre
de un restaurante, el nombre de un plato o la categoria del restaurante. Ademas si pulsa
en uno de los restaurantes que salen como resultado lo llevaria a ver la infromacion

detallada de este.
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6. VALIDACION DEL SOFTWARE

6.1 Pruebas
Este apartado incluye los test realizados al sistema. El esquema de test sera el mostrado

a continuacion :

Identificador: T-XX-YY

Nombre:

Requisitos contemplados:
Casos de uso :
Precondiciones:

Estado:
Descripcion:

Resultado:

Tabla 33 Plantilla de test.

Los elementos que incluyen los test son los siguientes:

Identificador: Codigo identificador de el requisito de manera univoca.
o T-XX-YY:
= XX puede ser F de funcionales o NF de no funcionales.

* YY indica el nimero de prueba.

e Nombre: Representacion de una breve descripcion del test.

e Requisitos contemplados: los que cubre y quedarian verificados por el test.
e Casos de uso: los que estan asociados al requisito.

e Precondiciones: la situacion en la que debe ejecutarse el test.

e Resultado: el esperado al ejecutar el test.

e Estabilidad: Verificado o Fallido.

e Descripcién: Explicacion del requisito.
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6.1 Test de Requisitos funcionales

Test relacionados con el inicio de sesion:

Identificador: T-F-01

Nombre: Inicio de sesion

Requisitos contemplados: UGC-02

Casos de uso : CU-02

Precondiciones:

El usuario debe haberse registrado previamente.

Estado: Verificado

Descripcion:

1. El usuario pulsa el link de “Quiero registrar un restaurante”.

2. El usuario es redirigido al formulario de iniciar sesion.

3. El usuario accedera con el email y contrasefia con el que se ha registrado

Resultado: El usuario tras iniciar sesion visualizara la pagina de “Mis Restaurantes”

Tabla 34 Test 01

Identificador: T-F-02

Nombre: Fallo en Inicio de sesion con email no registrado
Requisitos contemplados: UGC-02

Casos de uso : CU-02
Precondiciones:
El email por introducir debe haberse registrado previamente.

Estado: Verificado

Descripcion:

1. El usuario pulsa el link de “Quiero registrar un restaurante”.

2. El usuario es redirigido al formulario de iniciar sesion.

3. El usuario rellena el formulario con un email que no ha sido registrado.

Resultado:
El usuario no puede iniciar sesion. El sistema indica un error “Las credenciales no se
encuentran en la base de datos”

Tabla 35 Test 02
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Test relacionados con el registro y el usuario:

Identificador: T-F-03

Nombre: Registro de un usuario con email ya registrado
Requisitos contemplados: UGC-01

Casos de uso : CU-01

Precondiciones:

El email por introducir debe haberse registrado previamente.

Estado: Verificado

Descripcion:

1. El usuario pulsa el link de “Quiero registrar un restaurante”.

2. El usuario es redirigido al formulario de iniciar sesion.

3. El usuario pulsa en ¢No tienes cuenta? Registrate

4. El usuario registra un email con el que se ha registrado un usuario previamente.

Resultado:
El usuario no puede registrarse. El sistema indica un error “Este email ya esta registrado
con otro usuario”

Tabla 36 Test 03

Identificador: T-F-04

Nombre: Visualizacién y Modificacién de datos de usuario
Requisitos contemplados: UGC-05, UGC-06

Casos de uso : CU-03

Precondiciones:

El usuario debe estar previamente registrado y haber iniciado sesién
Estado: Verificado

Descripcion:

1. El usuario pulsa en “mi cuenta”

2. El usuario cambia su nombre.

3. El usuario escribe su contrasefa.

4.El usuario pulsa en modificar.

Resultado: El usuario tiene otro nombre que se puede visualizar en “mi cuenta”.

Tabla 37 Test 04
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Identificador: T-F-05

Nombre: Cerrar Sesién

Requisitos contemplados: UGC-03

Casos de uso : CU-05

Precondiciones: El usuario debe estar previamente registrado y haber iniciado sesién

Estado: Verificado
Descripcion:
1. El usuario pulsa en “cerrar sesion”

Resultado: El usuario es dirigido a la pagina principal.

Tabla 38 Test 05

Identificador: T-F-06

Nombre: Eliminar cuenta de usuario

Requisitos contemplados: UGC-04

Casos de uso : CU-04

Precondiciones: El usuario debe estar previamente registrado y haber iniciado sesion
Estado: Verificado

Descripcion:

El Usuario:

1. Pulsa en “Mi cuenta”
2. Pulsa en “Borrar usuario”

Resultado: El usuario es redirigido a la pagina principal.
Tabla 39 Test 06

Test relacionados con restaurantes y platos:

Identificador: T-F-07

Nombre: Registro de un restaurante y un plato

Requisitos contemplados: UGC-10, UGC-14

Casos de uso : CU-7,CU-11

Precondiciones: El usuario debe estar previamente registrado y haber iniciado sesion

Estado: Verificado

Descripcion:

El Usuario:

1. Pulsa en “Anadir tu Restaurante”

2. Rellena el formulario y pulsa en “Registrar Restaurante”.
3. Visualiza la pagina de “Mis restaurantes”

4. Pulsa en “anadir plato” al lado del restaurante.

5. Rellena el formulario y pulsa en “Registrar Plato”

Resultado: El usuario visualiza el restaurante y el plato que ha registrado.
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Tabla 40 Test 07

Identificador: T-F-08

Nombre: Eliminar un Restaurante

Requisitos contemplados: UGC-13

Casos de uso : CU-9

Precondiciones: El usuario debe estar previamente registrado y haber iniciado sesion

Estado: Verificado
Descripcion:

El Usuario:

1. Pulsa en “Mis restaurantes”

2. Pulsa en “Editar Restaurante”
3. Pulsa en “Borrar Restaurante”

Resultado:
El usuario es redirigido a la pagina “Mis Restaurantes” y el restaurante y los platos

asociados al restaurante han sido borrados
Tabla 41 Test 08

Identificador: T-F-09

Nombre: Modificar y visualizar datos de un Restaurante

Requisitos contemplados: UGC-11, UGC-12

Casos de uso : CU-08,CU-10

Precondiciones: El usuario debe estar previamente registrado y haber iniciado sesion

Estado: Verificado

Descripcion:

El Usuario:

1. Pulsa en “Mis restaurantes”

2. Pulsa en “Editar Restaurante”

3. Cambia el nimero de contacto del restaurante
4. Pulsa “modificar*

Resultado:
El usuario es redirigido a la pagina “Mis Restaurantes” pudiendo visualizar el

restaurante que ha sido cambiado de nombre.
Tabla 42 Test 09
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Identificador: T-F-10

Nombre: Visualizar Restaurantes y Platos registrados por un usuario
Requisitos contemplados: UGC-12, UGC-15

Casos de uso : CU-10,CU-14

Precondiciones: El usuario debe:

1.Estar previamente registrado y haber iniciado sesion.
2.haber registrado al menos un restaurante y un plato asociado.
Estado: Verificado

Descripcion:

El Usuario:

1. Pulsa en “Mis restaurantes”

Resultado:
El usuario es redirigido a la pagina “Mis Restaurantes” pudiendo visualizar los

restaurantes y platos asociados que ha registrado previamente.
Tabla 43 Test 10

Identificador: T-F-11

Nombre: Modificar un plato y Eliminar Platos registrados por un usuario
Requisitos contemplados: UGC-16,UGC-17

Casos de uso : CU-13

Precondiciones: El usuario debe:

1.Estar previamente registrado y haber iniciado sesion.
2.haber registrado al menos un restaurante y un plato asociado.

Estado: Verificado

Descripcion:

El Usuario:

1. Pulsa en “Mis restaurantes”

2. Pulsa en el plato a Modificar

3.Madififca el nombre del plato y pulsa en modificar.
4. Pulsa en el plato modificado

3. pulsa “Borrar Plato”

Resultado:
El usuario es redirigido a la pagina “Mis Restaurantes” pudiendo visualizar los

restaurantes y platos asociados sin el plato borrado.
Tabla 44 Test 11

70



Test de requisitos de busquedas:

Identificador: T-F-12

Nombre: Busqueda por nombre del Plato

Requisitos contemplados: UGC-7

Casos de uso : CU-15

Precondiciones:

Estado: Verificado

Descripcion:

El Usuario realiza una basqueda por el nombre de un plato

Resultado:
La pagina devuelve los restaurantes que tengan platos con el nombre exacto o que
contengan parte del nombre.

Tabla 45 Test 12

Identificador: T-F-13

Nombre: Busqueda por nombre del Restaurante
Requisitos contemplados: UGC-8

Casos de uso : CU-16

Precondiciones:

Estado: Verificado

Descripcion:

El Usuario realiza una basqueda por el nombre del restaurante

Resultado:
La pagina devuelve los restaurantes con el nombre exacto o que contenga parte del
nombre.

Tabla 46 Test 13



Identificador: T-F-14

Nombre: Busqueda por categoria de restaurante
Requisitos contemplados: UGC-09

Casos de uso : CU-17
Precondiciones:

Estado: Verificado
Descripcion:
El Usuario realiza una blsqueda por categoria de restaurante.

Resultado:
La péagina devuelve los restaurantes la categoria exacta o que contenga parte del
nombre.

Tabla 47 Test 14

6.2 Test de Requisitos no funcionales

Identificador: T-NF-01

Nombre: Soporte de distintas plataformas
Requisitos contemplados: UGR-02

Precondiciones:

Estado: Verificado

Descripcion:

Puede acceder a la aplicacion web desde los navegadores Google Chrome, Mozilla
Firefox y Safari

Resultado:

El usuario puede navegar por la web en los tres navegadores.

Tabla 48 Test 15

Identificador: T-NF-02

Nombre: Persistencia de datos
Requisitos contemplados: UGR-03

Precondiciones:

Estado: Verificado
Descripcion: El usuario registra inicia sesion y registra un restaurante

Resultado:
El sistema se conecta con la base de datos para insertar una fila en su tabla Restaurants.

Tabla 49 Test 16



Identificador: T-NF-03

Nombre: Actualizacion de datos
Requisitos contemplados: UGR-04

Precondiciones:

Estado: Verificado
Descripcion: El usuario accede a su cuenta y modifica su nombre

Resultado:
El usuario si vuelve a acceder a “mi cuenta” verd su nombre modificado.

Tabla 50 Test 17

Identificador-NF-04

Nombre: Navegar en la web
Requisitos contemplados: UGR-01

Precondiciones:

Estado: Verificado
Descripcion: El usuario sin iniciar sesion accede a la web.

Resultado:
El usuario sin necesidad de iniciar sesion puede navegar por la web realizando
busquedas.




6.3 Matriz de trazabilidad

La matriz de trazabilidad se realiza entre los requisitos del sistema y los test propuestos
y validados para asegurar que todos los requerimientos de sistema son cubiertos por una

prueba verificada.

A continuacién la matriz de trazabilidad:

T-F-02 |T-F-03 |T-F-04 |T-F-05 |T-F-06 |T-F-07 |T-F-08 |T-F-09

UGC-07

UGC-08

UGC-09

UGC-10
UGC-11
UGC-12
UGC-13
UGC-14

UGC-15

UGC-16

uUGC-17

UGR-01

UGR-02

UGR-03

UGR-04

Tabla 51 Matriz Trazabilidad
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T-F-10 |T-F-11 |T-F-12 |T-F-13 |T-F-14 |T-NF-01 |T-NF-02 | T-NF-03 | T-NF-04

UGC-01
UGC-02
UGC-03
UGC-04
UGC-05
UGC-06
UGC-07
UGC-08
UGC-09
UGC-10
UGC-11

UGC-13
UGC-14

UGR-01 ]

UGR-02
UGR-03
UGR-04

Tabla 52 Matriz Trazabilidad
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7. MARCO REGULADOR

7.1 Legislacién aplicable

Esta seccion incluye los aspectos que son relevantes en la legislacién que se aplica a la

implementacion del sistema[47]. La implementacion de este proyecto es una prueba de

concepto por lo que no es accesible desde internet por lo que la legislacion siguiente solo

sera aplicable si el proyecto es finalmente implementado para que se pueda acceder desde

internet.

Existen cuatro normativas basicas[48]:

Ley 34/2002, de 11 de julio, de servicios de la sociedad de la informacién y de
comercio electronico (LSSI)[49]:Regula las actividades econdmicas que se
realizan a través de internet, obligando a al prestador mostrar cierta informacion
como:

o Nombre o denominacion social junto con datos de contacto.

o Nudmero de identidad fiscal( NIF/CIF )

o Auviso legal: donde se ha de mostrar obligatoriamente:

» Propietario o titular de la web.
= Datos de colegiacion (si aplicase)

o Politica de cookies : permitiendo aceptar o rechazarlas.

o Métodos de pago: forma de pago, garantia de producto o servicio.
Real Decreto Legislativo 1/2007, de 16 de noviembre[50]: garantiza la defensa
de consumidores y usuarios creando un marco de proteccion alrededor de estos.
Reglamento (UE) 2016/679 Del Parlamento Europeo y Del Consejo de 27 de
abril de 2016[51]: Quiere contribuir en crear un espacio de justicia, libertad y
seguridad en una unién econémica.
Ley Organica 3/2018, de 5 de diciembre, de Proteccion de Datos Personales
y garantia de los derechos digitales.[52]: Pretende parar la recogida
indiscriminada de datos de carécter personal ya que si se recogen estos se ha de
informar el uso de los datos y el periodo de conservacién de estos. Dentro de esto
se encuentra:

o Permitir la visualizacion de la informacion compartida.

o Permitir la modificacion de la informacion compartida.
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o Permitir eliminar la informacion compartida.
o Limitar el uso de la informacion compartida.
Ley 7/1998, de 13 de abril, sobre condiciones generales de la contratacion.[53]:
obliga a explicar con todo detalle las caracteristicas del proceso de compra,
reserva o contratacion que se realizara a través de la web
Ley Organica de Proteccion de Datos (LOPD), Ley 15/1999 [54]: Existen unas
serie de requisitos a cumplir para toda empresa que disponga de datos de sus
clientes o usuarios:
o Informar a los usuarios de los datos recogidos y para qué se van a utilizar
o Consentimiento del usuario mediante la aceptacion de la politica de
privacidad.
o Proporcionar opcion de dar modificar, consultar o eliminar sus datos.
o Medidas de seguridad: Pedir cambio de contrasefia a los usuarios
anualmente

o Registro de un fichero de datos en la agencia Espafiola de datos.

7.2 Licencias y propiedad intelectual

El sistema ha sido desarrollado con el uso de varias tecnologias/herramientas detalladas

a continuacion:

Visual Studio Code : Editor de texto usado para la realizacion del proyecto. Su
licencia ha sido gratuita[55].
Laravel: Este framework de codigo abierto permite poder desarrollar aplicaciones
web. Su licencia ha sido gratuita[56]. Este ha sido el framework principal de todo
el proyecto. Ademas, se ha hecho uso de:

o Artisan para permitir el uso de la interfaz por linea de comandos.

o Composer: manejador de paquetes que permite instalar librerias y

dependencias

MySQL Workbench[15]: version 8.0 Community. Sistema Gestor de Bases de
datos cuya licencia de uso ha sido gratuita.

Web server: servidor web integrado en la version de PHP . (Licencia Gratuita)
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8. GESTION DEL PROYECTO

Esta seccion contiene la parte del trabajo relacionada con la gestion del proyecto. Esto,
conlleva una estimacion inicial de cémo se desarrollaré el proyecto durante el tiempo
pudiendo ver asi si el proyecto es viable o poder encontrar posibles desviaciones.
Anticiparse a los posibles problemas permite corregir los posibles errores antes de que

ocurran.

Se incluiran la planificacion para la construccion e instalacion del proyecto ademas de la

planificacién temporal como debe ir progresando el proyecto.

8.1 Organizacion del trabajo

Cada fase del proyecto conlleva la participacion de diferentes stakeholders. El fin de este
apartado es crear un resumen para saber que stakeholder participard en cada fase del

documento.

Fase Stakeholders participantes

Fase 1: Inicial - Planificacion

Reunion inicial donde se habla del
proyecto a desarrollar y sus funciones | -Cliente y Jefe de Proyecto.

basicas

Reunion de planteamiento de requisitos :
Segunda reunion donde se recogen los | -Cliente, Jefe de Proyecto y Analista

deseos de implementacion del cliente

Reunion de traduccion de deseos del
cliente a requisitos del sistema viables y | -Jefe de proyecto y Analista

gue cumplan con el producto esperado.

Fase 2: Media — Desarrollo

Reunion de viabilidad de disefio en
conjunto con los requisitos estipulados por | -Analista y disefiador

el cliente.

Después de tener el disefio, este se da a los

programadores par que vaya realizando
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versiones a probar por los encargados de

pruebas.

-Programadores y pruebas

Beta: version prueba a disposicion del
cliente para que pueda tener una
demostracidn de la aplicacion antes de que
esté completamente terminada. Pudiendo
asi el cliente dar su aprobacion o pedir

posibles cambios

-Cliente y Jefe de proyecto

Fase 3: Final - Instalacion

Una vez el cliente aprueba el prototipo se
pasa a la parte de integracion con el
sistema del cliente y en esta fase estan

encargados el personal de pruebas

-Pruebas y Cliente.

Post-integracion - Mantenimiento

Mantenimiento posterior de la aplicacion

una vez integrada e instalada al cliente

-Programadores

8.2 Planificacion

8.2.1 Diagrama de Gantt

A continuacion se muestra el diagrama de Gantt, herramienta que se usa para mostrar el

tiempo de dedicacion estimado a diferentes tareas a lo largo del tiempo total determinado

para la realizacion del proyecto.
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8.3 Control de desviaciones

Este apartado especifica cdmo se gestiona el control de las posibles desviaciones del
proyecto. Las siguientes acciones se llevaran a cabo para poder evitar desviaciones del
plan inicial estipulado:

Id | Actividad Encargado Participantes

1 | Reuniones Bisemanales para la Jefe de proyectos Todo el equipo
comprobacion del correcto
seguimiento del plan

2 | Reunion a final de semana para Analista Analista
comentar problemas o posibles
“blockers” Programadores
3 | Reunion mensual con el cliente para |  Jefe de proyecto Jefe de proyecto

informar del desarrollo del proyecto

Cliente

Si se diese la situacion de tener que realizar cambios en la planificacion de alguna de las
fases del proyecto se aprovecharia la actividad nadmero 3 para informar al cliente del
cambio de fechas.
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9. ENTORNO SOCIO-ECONOMICO

Una vez realizada la estimacién de recursos se puede analizar los costes que seran
necesario para el desempefio del proyecto. Esto incluye el coste del personal, hardware o
cualquier otro tipo de recurso necesitado a partir de los otros. Ademas se detallara el

impacto socioeconémico estimado que tendra en los clientes finales.

9.1 Presupuesto

Este proyecto ha sido desarrollado en un plazo de 8 meses que estaria comprendidos entre
inicios desde Febrero de 2022 y finales de Agosto de 2022. Teniendo en cuenta la

duracion del proyecto, podemos desglosar el trabajo mensual y diario realizado:

Mes Horas invertidas

Febrero 30 horas

Marzo 50 horas
Abril 50 horas
Mayo 40 horas
Junio 40 horas
Julio 80 horas

Agosto 80 horas
Total 370 horas

Tabla 53 Horas invertidas Fuente: Propia
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9.1.1 Recursos Software

Nombre del producto software | Tipo de Licencia Precio
Zotero Libre 0€
Trello Libre 0€
Laravel Libre 0€
MySQL Workbech Libre 0€
Servidor interno Laravel Libre 0€
Office 365 Estudiante 0€
Total - 0€

Tabla 54 Recursos Software Fuente: Propia

9.1.2 Recursos Hardware

Para poder calcular el coste de los recursos tangibles es

amortizacion de estos.

necesario tener en cuenta la

Nombre del producto Amortizacion Precio
hardware
Macbook Pro 13"’ 200€ 1.500€
Monitor Benq 27"’ 27€ 199€
227€ 1.699€
Total 1.926€

Tabla 55 Recursos Hardware Fuente: Propia

La tasa de amortizacion anual para los equipos electronicos es del 20%

Amortizacion = (Precio * tasa amortizacion) * (

Equation 1 Amortizacién

meses de uso
12
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9.1.3 Recursos Humanos

Estos costes se han calculado en base a un escenario donde el proyecto se hubiese
desarrollado por un equipo de trabajadores profesionales. Un equipo formado por

personas de diferentes roles que estuviesen encargados de diferentes tareas en el proyecto.

En la tabla se muestran los costes de cada uno de los empleados teniendo en cuenta la

seguridad social que implica un 35%. EIl proyecto tienen de duracion 8 meses.

Rol Coste Mensual
Jefe de proyecto 1.200€
Analista 1.400€
Programador 2.000€
Disefiador 1.100€
Pruebas 1.000€
Total mensual 6.700€
Total proyecto 10.720€

Tabla 56 Recursos Humanos Fuente: Propia

El total del proyecto refleja un 20% del total anual ya que el equipo estaria ocupado con
este proyecto una parte proporcional del tiempo a esta cantidad. El resto del salario estaria

destinado a otros proyectos del equipo.
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9.1.4 Recursos indirectos

Estos costes representan otro tipo de gastos en los que se ha incurrido durante el desarrollo

del proyecto.

Descripcion Coste Mensual Coste Total
Electricidad 50€ 400€
Internet 15€ 15€
Oficinas (para reuniones) 500€ 4.000€
Total 595€ 4.415€

Tabla 57 Recursos indirectos Fuente: Propia
9.1.5 Resumen total de costes
La siguiente tabla muestra el resumen total de costes del proyecto.
Descripcion Coste

Recursos Software 0€
Recursos Hardware 1.926€
Recursos Humanos 10.720€
Recursos Indirectos 4.415€
Total 17.061€

Tabla 58 Resumen Costes Totales Fuente: Propia
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9.2 Impacto socio-econdmico

El mayor impacto del proyecto de desarrollo de la aplicacion web recae en la estudiante

que ha realizado el proyecto de fin de grado.

A nivel de implementacion, este proyecto ha permitido descubrir y aprender el uso de un

nuevo framework que se usa a nivel profesional a dia de hoy en multitud de empresas.

El uso de laravel, después de su curva de aprendizaje, ha permitido poder entender en
profundidad la arquitectura del Model-View-Controller ya que al proporcionar
estructuras basicas de un proyecto (estructurado de carpetas por capas) permite poder
centrar tu atencion totalmente en desarrollar la logica detrds del modelo para

posteriormente validarlo[57].

A nivel de gestion, este proyecto permite tener una vision general de todos las partes que
se ha de tener en cuenta para poder llevar a cabo un proyecto de desarrollo software en
su totalidad. Esto implica desde el estudio previo del entorno, las posibles tecnologias a

usar, la estimacion de costes o los puntos legales a tener en cuenta.

En cuanto a la aplicacion en si, una vez se haya publicado y sea accesible a través de
internet por cualquier usuario, permitira una nueva forma de busqueda inequivoca de
opciones sin gluten. Esta aplicacion permite de forma sencilla, el poder encontrar
restaurante con las opciones sin gluten que el usuario verdaderamente busca. Esto permite:
e Despreocupar al usuario de realizar ctrl-f en todas la paginas en busca del término
“sin gluten”
e Evita tener que leer todos los comentarios de resenas en busca del término “sin
gluten”
e Ahorrar el tiempo invertido de buscar restaurante a restaurante en busca de las

opciones sin gluten.
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Esta nueva forma de buscar opciones sin gluten ahorra una cantidad de tiempo
considerable a la hora de decidir querer planificar ir a un restaurante. Por lo que la
aplicacion se estima que tendra un gran impacto en la poblacion de personas celiacas o
intolerantes al gluten ademas de permitir a los restaurantes poder publicitar las opciones

sin gluten disponibles de forma clara.
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10. CONCLUSIONES

Esta seccion se dividira en 4 apartados diferentes constando de: retrospectiva del proyecto
problemas encontrados, conclusiones, conclusiones personales y futuros trabajos a

realizar.

10.1 Retrospectiva del proyecto

Este apartado pretende volver al inicio del proyecto en el momento que se decidieron los

objetivos y explicar como ha sido posible llegar a alcanzarlos.

El primer objetivo del trabajo fue crear una aplicacién web que permitiese a los clientes
realizar busquedas de restaurantes sin gluten. Para desarrollar esto, primero se llevo a
cabo un estudio de las distintas ofertas en el mercado para tener en cuentas sus
caracteristicas y poder encontrar un servicio que las empresas no estaban ofreciendo.

Tras el estudio de entono, se llevo acabo el estudio de las posibles tecnologias disponibles
para su desarrollo. Estas tecnologias se escogieron tras numerosas horas invertidas para
entender su uso y terminaron siendo las méas idoneas para poder ofrecer una buena

experiencia de usuario.

El segundo objetivo hacia alusion a todas las funcionalidades que se debian desarrollar
en la implementacion. Estas funcionalidades han sido posibles de llevar mayoritariamente
por el uso de PHP junto el framework de Laravel. Este, al permitir desarrollar la

arquitectura de MV C de forma sencilla permitia avanzar de forma agil en el proyecto.
Por altimo, uno de los objetivo fue desarrollar un disefio de la aplicacion que permitiese

su crecimiento por lo que el proyecto se implementd teniendo en cuenta la clara

separacion de las funcionalidades para facilitar el poder afiadir mas en un futuro.
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10.2 Problemas encontrados

Los principales problemas encontrados en el desarrollo del proyecto fueron los siguientes:

En primer lugar, la dificultad a la hora de tomar la decision sobre que tecnologias se
usarian para implementar el proyecto. Inicialmente el proyecto se quiso desarrollar con
las tecnologias utilizadas en la asignatura de Tecnologias informaticas para la web. Hay
que tener en cuenta que las tecnologias habian evolucionado mucho desde que las usé
por lo que la configuracion del entorno se convirtié en un problema para desarrollar el
trabajo. La inversion de tiempo fue frustrante ya que el avance era minimo para la
cantidad de horas invertidas. Finalmente opté por aprender de cero otras
tecnologias/herramientas para la implementacion de la web. Mas adelante en el apartado

conclusiones personales se comentara los beneficios de esta Gltima decision.

En segundo lugar, la falta de una clara definicion del alcance del proyecto. Al inicio del
proyecto se quiso abarcar muchas funcionalidades para la web, lo que hacia complicado
y atrasaba el inicio de la implementacion de este mismo. Finalmente se decidié empezar
con las funcionalidades bésicas y a partir de ahi una vez verificado se irian afiadiendo
nuevas funcionalidades y se actualizaria el documento. Esto a nivel del proyecto no afecta
de forma econdémica en ningln caso pero es importante tenerlo en cuenta como
aprendizaje para futuros proyectos llevados a cabo en un &mbito profesional. Ya que si
existe un punto de inflexion en el proyecto debiendo tomar otra direccion supondria

grandes costes adicionales a los previstos.
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10.3 Conclusiones personales

En referencia a los nuevos conocimientos adquiridos, tras encontrar numerosos
problemas al intentar usar las tecnologias aplicadas en asignatura de TIW, finalmente
opté por aprender de cero a usar otras tecnologias. En este caso fueron PHP y el
framework de Laravel. Después de haberle invertido el tiempo a poder aprender su uso
para la implementacion de aplicaciones web, he adquirido una serie de nuevos
conocimientos que previamente no tenia y que aprovecharé en el futuro. Por lo que en
conclusion, el decidir cambiar las tecnologias a pesar de tener que invertirle mas tiempo

fue muy positivo en términos de aprendizaje.

Haciendo referencia a la aplicacion de conocimientos previos, este proyecto permite
poder aplicar conocimientos de distintas asignaturas cursadas a lo largo de la carrera
como por ejemplo:
o Enla parte del documento y la gestion del proyecto:
= Desarrollo de proyectos de desarrollo software: para estructurar
toda la parte de casos de uso y requisitos
= Tecnologias agiles de desarrollo software: para poder aplicar las
metodologias de trabajo aprendidas.
= Meétodos y técnicas de trabajo corporativo: para la parte de estudio
del entorno.
o En la parte de la implementacion
= |nterfaces de usuario: para la parte del front-end.
= Disefio de bases de datos: para el correcto disefio de la base de
datos del proyecto y su logica
= Tecnologias informéticas para la web : para la aplicacion de la
arquitectura de MVC y la implementacion de los CRUD.

90



En cuanto a la parte de metodologias de trabajo, El uso de la metodologia Kanban y sus
tableros fue realmente util para poder llevar el control del progreso a lo largo de todo el
proyecto tanto a nivel de tareas como a nivel global. La metodologia se ha podido seguir
estrictamente y ha terminado siendo la idonea teniendo en cuenta que el proyecto era

realizado por una Unica persona.

Por otro lado, en cuanto al tiempo invertido, es importante destacar que este proyecto se
ha llevado a cabo en paralelo con otro trabajo de fin de grado en direccion y
administracion de empresas ademas de trabajar a tiempo completo para una empresa
externa. Esto ha hecho que el tiempo invertido se viera alargado en el tiempo para su
desarrollarlo. A modo de conclusion, llevar a acabo varios proyectos en paralelo y de
ambitos completamente distintos ha hecho que mejorase las capacidades de priorizacion
de tareas, establecimiento concreto de objetivos semanales/mensuales o gestion de

tiempos.

Finalmente y como conclusion, después de todos los meses invertidos en el proyecto tanto
para la parte del disefio como para la parte de la implementacion se considera que el
proyecto cumple con los objetivos propuestos. Tanto a nivel de la documentacion
desarrollada como a nivel de la implementacion de la aplicacion web que, teniendo en

cuenta que una prueba de concepto, es plenamente funcional.
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10.4 Trabajos Futuros

Por ultimo, a modo de afiadir nuevas funcionalidades o mejoras que por diversos motivos
no se encontraban en el alcance del proyecto pero seria interesante implementar en un
futuro:

e Crear un tipo de usuario restaurante y otro cliente: diferenciando en si los dos
tipos de cuentas que en la base de datos se traduciria en dos tablas diferentes
“RestaurantUsers” y “Users”

e Afadir funcionalidades a la cuenta RestaurantUsers (usuarios que tienen
restaurantes):

o Poder afadir descuentos en los restaurantes : los restaurantes permitirian

visualizar un cédigo promocional que se canjearia al pagar la cuenta.

e Afadir funcionalidades a la cuenta de User (usuario que no tiene restaurantes):
e Comentarios sobre los restaurantes.
e Valoraciones de una a cinco estrellas de platos.
e Valoracion de una a cinco estrellas el servicio de los restaurantes.
e Posibilidad de marcar como favorito platos o restaurantes y que se guarden

en la cuenta del usuario.

e Afadir funcionalidad de suscripcion para los usuarios: Al suscribirse les llegaria
un newsletter semanal/mensual con los restaurantes mas populares. Para esto, la
web podria beneficiarse cobrando a los restaurantes una tasa por aparecer en esos
newsletters.

e Reservas: Poder realizar reservas en los restaurantes a través de la propia web.
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